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 آمًزان دبیرستبوی شهر  هبی ارتببطی داوش بررسی رابطه بیه هًش هیجبوی ي مهبرت

 همدان بر مبىبی تئًری حمبیت اجتمبعی

 
 1، هرین اثٌی عطری4ّب ای ، علی قلع3ِ، جَاد فردهبل2، اکرم کریوی ضبٌّجریٌی*2، بببک هعیٌی1ًرگس ًَری

 
 ی، داًـىذُ ثْذاؿت، داًـگبُ ػلَم پضؿىی ّوذاى، ّوذاى، ایشاى.اسؿذ آهَصؽ ثْذاؿت، گشٍُ ثْذاؿت ػوَه وبسؿٌبع 1
 دوتشی آهَصؽ ثْذاؿت، هشوض تحمیمبت ػَاهل اجتوبػی هؤثش ثش ػلاهت ٍ گشٍُ ثْذاؿت ػوَهی، داًـگبُ ػلَم پضؿىی ّوذاى، ّوذاى، ایشاى. 2
 ٍ اپیذهیَلَطی، داًـگبُ ػلَم پضؿىی ّوذاى، ّوذاى، ایشاى. ّبی غیشٍاگیش ٍ گشٍُ آهبس ػبصی ثیوبسی دوتشی آهبس صیؼتی، هشوض تحمیمبت هذل 3
 ّوذاى، ایشاى. پضؿىی، هشوض تحمیمبت اختلالات سفتبسی ٍ ػَءهلشف هَاد، داًـگبُ ػلَم پضؿىی ّوذاى، هتخلق سٍاى 4

 

 5/10/1393تبسیخ پزیشؽ همبلِ:                                20/7/1393تبسیخ دسیبفت همبلِ: 

 

 دُچكی

ّابی گًَابگَى    اّویت تَجِ ثِ َّؽ ّیجبًی دس ًَجَاًبى ًؼجت ثِ گزؿتِ افضایؾ چـوگیشی داؿتِ ٍ ثبیذ هْبست :سببقِ ٍ ّدف

ساثااِ ثایي ّاَؽ     تؼیایي ثبؿذ. ایاي هابلؼاِ ثبّاذف     ّب ثشلشاسی استجبط هؤثش ٍ وبسآهذ هی دس آًبى تمَیت گشدد؛ اصجولِ ایي هْبست

 آهَصاى هماغ دثیشػتبى ؿْش ّوذاى ثش اػبع تئَسی حوبیت اجتوبػی اًجبم ؿذ. اًؾّبی استجبطی د ّیجبًی ٍ هْبست

آهَصاى دثیشػتبًی ؿْش ّوذاى اًجبم گشفات.   ًفش اص داًؾ 497ثش سٍی  1393ایي هابلؼِ تَكیفی، تحلیلی دس ػبل  :ّب رٍشهَاد ٍ 

ّبی استجبطی، ّاَؽ ّیجابًی ٍ حوبیات اجتوابػی سا      تهْبس  ؿذُ ٍ پشػـٌبهِ ای اًتخبة گیشی چٌذهشحلِ ّب ثِ سٍؽ ًوًَِ آصهَدًی

هؼاتمل   ّبی ضشیت ّوجؼتگی پیشػَى، اػپیشهي، آصهَى تی ٍ ثب آصهَى SPSS-18افضاس  ؿذُ ثب ًشم آٍسی ّبی جوغ تىویل وشدًذ. دادُ

 .ٍتحلیل گشدیذ طشفِ تجضیِ ٍ آًبلیض ٍاسیبًغ یه

داسی ٍجاَد داؿات    آهاَصاى هاَسد ثشسػای استجابط هؼٌای      استجابطی داًاؾ   ّابی  ًتبیج ثیي َّؽ ّیجبًی ٍ هْابست  ثش پبیِ ّب: یبفتِ

(05/0P<ػاح هْبست .) آهَصاًی وِ دس ایي هابلؼِ هَسدثشسػی لشاس گشفتٌذ دس حذ هتَػط ثَدُ ٍ پظٍّؾ حبضش  ّبی استجبطی داًؾ

ثی( دس گشٍُ دختاشاى ًؼاجت ثاِ    جض حوبیت اسصیب ّبی استجبطی، َّؽ ّیجبًی ٍ حوبیت اجتوبػی)ثِ ثشتشی ولی ػاح ًوشات هْبست

داسی ٍجاَد داؿات    ّبی استجبطی ثب ػبصّبی حوبیت اجتوبػی استجبط هؼٌی پؼشاى سا ًـبى داد، ّوچٌیي ثیي َّؽ ّیجبًی ٍ هْبست

(05/0P<). 

ِ ٍ تاذٍیي  ّبی استجبطی ًیبص ثِ اًجبم هذاخلات آهَصؿی، تْی ّب جْت افضایؾ َّؽ ّیجبًی ٍ استمبء هْبست طجك یبفتِ گیری: ًتیجِ

 ؿَد. آهَصاى، ٍالذیي آًْب ٍ هشثیبى هذاسع احؼبع هی ّبی آهَصؿی جْت داًؾ ثؼتِ

 ّبی استجبطی، َّؽ ّیجبًی، حوبیت اجتوبػی آهَص، هْبست داًؾ :ٍاژگبى کلیدی

 

 مقدمه
ثشای اٍلیي ثبس هفَْم َّؽ ّیجبًی تَػاط   1990دس ػبل 

ٍ  سٍاًـٌبػای ثاِ ًابم ػاابلٍَی جْات دسن ػَاطا  افااشاد     

 (. ثؼذاصآى گلواي ّاَؽ  1وبسثشدُ ؿذ ) ّوذلی ثب دیگشاى ثِ

ّاب واِ لبثال     ّاب ٍ هْابست   ای اص تَاًابیی  ّیجبًی سا هجوَػِ

 ًیض پاٌج  (Bar-On) (. ثبساى2ثبؿذ تؼشی  وشد ) یبدگیشی هی

 

حیاِ ثشای َّؽ ّیجبًی دس ًظش گشفتِ اػت واِ ؿابهل:    

ّاب   یجبىدسٍى فشدی، هیبى فشدی، ػبصگبسی، وٌتشل ّ  هؤلفِ

 (.  3ثبؿذ ) ٍخَی ػوَهی هی ٍ هؤلفِ خلك

ّبیی اػات   دسكذ هَفمیت افشاد هشثَط ثِ هْبست 80اهشٍصُ 

(. اّویات  4ثبؿذ ) ًَػی ثبَّؽ ّیجبًی دس استجبط هی وِ ثِ

تَجِ ثاِ ّاَؽ ّیجابًی دس ًَجَاًابى ًؼاجت ثاِ گزؿاتِ        

خیش ّاابی ا افااضایؾ چـااوگیشی داؿااتِ چشاوااِ دس ػاابل  

 پژيهشی مقبله

بابک معیىی، مركز تحقیقات عوامل اجتماعی مؤثر بر  دكتر: ًَیسٌدُ هسئَل* 

 دان، همدان، ایران.سلامت، داوشگاه علوم پزشكی هم
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  ًشگغ ًَسی ٍ ّوىبساى                                                                                 آهَصاى  ّبی استجبطی داًؾ ساثاِ ثیي َّؽ ّیجبًی ٍ هْبست

 

اد ٍ هَؿااای، ػَءهلاااشف  ودخَش ًظیاااپشخاش ی ّبسفتبس

فتِ سثبلا ای  اى ّـااذاسدٌّذُثِ هیضى ًباًَجَی دس پشخبؿگش

(. اص طشفی 5ػت )ؿذُ ا هی تجذیلپیذاتمشیجبً ثِ یه ٍ ػت ا

هابلؼبت ًـابى دادُ واِ افاشاد ثابَّؽ ّیجابًی ثابلاتش، اص       

ػاالاهت جؼااوبًی ٍ سٍاًاای ثیـااتشی ثشخااَسداس ّؼااتٌذ،   

هلاشف   ب هـاىلات ػاَء  وِ َّؽ ّیجبًی پبییي ث دسكَستی

 (.2) داسٍ ٍ الىل ّوشاُ ثَدُ اػت

استجبط ؿبهل سًٍاذ تجابدل اطلاػابت، افىابس ٍ احؼبػابت اص      

  ِ (. اگشچاِ ثؼایبسی اص افاشاد    6گیشًاذُ اػات )   فشػاتٌذُ ثا

وٌٌاذ، اهاب لابدس ثاِ      ساحتی ثب دیگشاى استجابط ثشلاشاس های    ثِ

ّبی استجبطی دس ؿشایط هٌبػات ًیؼاتٌذ    اػتفبدُ اص هْبست

(. گؼتشؽ ػشیغ فٌبٍسی اطلاػبت ٍ تغییش ػجه صًاذگی  7)

ضااشٍست تَجااِ ثااِ ػاالاهت فااشدی ٍ اجتواابػی سا هاااش   

ّبی لاصم جْت همبثلِ ثب  وٌذ، ثؼیبسی اص ًَجَاًبى هْبست هی

واِ ثاب آهاَصؽ     (. دسكاَستی 8وٌٌذ ) هـىلات سا وؼت ًوی

تاَاى   ّابی استجابطی های    ّبی صًذگی اصجولِ هْابست  هْبست

(. دس 9ّب آهبدُ ًوَد ) ی همبثلِ ثب هـىلات ٍ تٌؾافشاد سا ثشا

تَاًاذ   ّب ًـابى دادُ ّاَؽ ّیجابًی های     ایي ساػتب پظٍّؾ

چْبسچَة هٌبػجی ثشای استجبط ثیي فاشدی هحؼاَة ؿاَد    

( ٍ دس ایجبد ٍ اداهِ سٍاثط ثیي فشدی ًمؾ داؿتِ ثبؿاذ  10)

تاَاى ثاِ هابلؼاِ یَػافی ٍ      (. اصجولِ ایي هابلؼبت هی11)

ؿبسُ وشد وِ ّوجؼتگی ثیي ًوشُ َّؽ ّیجابًی  ّوىبساى ا

گاضاسؽ وشدًاذ ٍ    =49/0rّابی استجابطی سا ثشاثاش     ٍ هْبست

ًـبى دادًذ افضایؾ َّؽ ّیجبًی ثبػث افضایؾ دسن پیابم  

(. ّوچٌیي اهشایی دس هابلؼِ خَد ثیي ّاَؽ  12گشدد ) هی

ُ     ّیجبًی ٍ هْبست ّابی   ّابی استجابطی داًـاجَیبى داًـاگب

داسی  ىی اكفْبى استجبط هثجت ٍ هؼٌای اكفْبى ٍ ػلَم پضؿ

(. هابلؼاِ سییؼای ٍ ّوىابساى ًیاض     13گضاسؽ وشدُ اػات ) 

ّابی   ًـبى داد ثیي هیضاى َّؽ ّیجبًی هذیشاى ثاب هْابست  

ؿَد، اهب ثایي   داسی دیذُ هی ثبصخَسد ساثاِ هؼتمین ٍ هؼٌی

هیضاى َّؽ ّیجبًی هذیشاى ثب دٍ هْبست ولاهای ٍ ؿاٌَد،   

 (.14ذُ ًـذ )داسی هـبّ ساثاِ هؼٌی

اجتوابػی دس وابّؾ فـابس     هابلؼبت ًـبى دادُ وِ حوبیت

ثبػث تحاَل   (. ّوچٌیي15وٌذ ) سٍاًی ًمؾ هْوی ایفب هی

(. آصادی دس هابلؼِ خَد گضاسؽ 16ؿَد ) َّؽ ّیجبًی هی

تاش ٍ ثْتاش ثبؿاذ     وشد وِ ّش چِ ؿجىِ اجتوبػی افشاد ثضسي

(. 17ثبؿذ ) ثِ ّوبى ًؼجت ػلاهت سٍاى افشاد ًیض ثیـتش هی

آهاَصاى   ثب ػٌبیت ثِ ایٌىِ ثش هجٌبی حوبیت اجتوبػی داًاؾ 

ّبی ػبطفی، اثاضاسی ٍ   ّب ٍ ووه تَاًٌذ اص اًَاع هؼبػذت هی

اطلاػبتی ایي ػاَ  اص سٍاثط اجتوبػی ثشخَسداس ؿًَذ، ًیبص 

 ِ ای احؼابع ؿاذ؛ لازا ایاي هابلؼاِ       ثِ اًجبم چٌیي هابلؼا

ّابی   ٍ هْابست  ثبّذف ثشسػی ساثااِ ثایي ّاَؽ ّیجابًی    

آهَصاى دثیشػاتبًی ؿاْش ّواذاى ثاش هجٌابی       استجبطی داًؾ

 تئَسی حوبیت اجتوبػی اًجبم ؿذ.

 هب    مًاد ي ريش
تحلیلای ثاَد واِ دس ثایي     -ای تَكایفی  ایي پظٍّؾ هابلؼِ

آهاَص همااغ دثیشػاتبى ؿاْش ّواذاى دس ػابل        داًؾ 497

اًجبم ؿذ. ثاشای هحبػاجِ حجان ًوًَاِ اص      1393تحلیلی 

دٌّذُ كذن  ًـبى Zیش اػتفبدُ ؿذ. دس ایي ػجبست فشهَل ص

(، 05/0)ثشاثاش   1اًذاصُ خابی ًَع  aتَصیغ ًشهبل اػتبًذاسد، 

B  ثبؿذ. ّوچٌیي  ( هی2/0)ثشاثش  2اًذاصُ خابی ًَعCr(z) 

 ؿَد. اص ػجبست صیش حبكل هی
 
 
 

ضشیت ّوجؼتگی پیشػَى ثایي دٍ هفْاَم    rدس ایي ػجبست 

اًتخبة ؿذ. ثاش ایاي هجٌاب ٍ ثاب      13/0اػت ٍ همذاس آى ثشاثش 

ًفاش   506دسكذ گوـاذگی، تؼاذاد ًوًَاِ ثشاثاش      10اػوبل 

هحبػجِ ؿذ وِ ثاب تلاحیح جبهؼاِ هحاذٍد ثاب اػاتفبدُ اص       

ًفاااش هحبػاااجِ   497ثشاثاااش  n=n0N/(n0+N-1)فشهاااَل 

ای ثَد. ثِ  گیشی چٌذهشحلِ ؿذ.اًتخبة ًوًَِ ثِ سٍؽ ًوًَِ

( 2ٍ  1بحیاِ )ًبحیاِ   ایي كَست وِ اثتذا هذاسع ثشحؼت ً

ثِ دٍطجمِ تمؼین ؿذ. ػپغ ّش طجمِ ثشحؼت ًَع هذسػِ 

ًوًَاِ/غیشاًتفبػی( ثاِ دٍ صیاش طجماِ تمؼاین ؿاذ.       -)ػبدی

ػپغ دختشاًِ یاب پؼاشاًِ ثاَدى هذسػاِ ػبهال ثؼاذی دس       

صیشگاشٍُ اص   8تمؼین صیاش طجمابت ثاَد. ثٌابثشایي دسًْبیات      

ِ جبهؼِ ایجبد ؿذ. اًتخبة ًوًَاِ اص ّاش صیشگاشٍُ     كاَست   ثا

ّاب ثاش    آهَصاى آى گشٍُ ثَد. صیشگاشٍُ  هتٌبػت ثب تؼذاد داًؾ

اػبع هذاسع هَجَد، ثِ تؼذادی خَؿِ تمؼاین ؿاذًذ. دس   

هاَسد ثاَد دٍ    75ّبیی وِ حجان ًوًَاِ لاصم ثایؾ اص     گشٍُ

ِ     هذسػِ ٍ دس ػبیش گاشٍُ  ػٌاَاى ًوًَاِ    ّاب، یاه هذسػاِ ثا
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َم اًتخبة ؿذ. پغ اص ّوبٌّگی ثاب هؼائَلیي داًـاگبُ ػلا    

ًبهااِ اص  ٍپااشٍسؽ ٍ وؼاات سضاابیت   پضؿااىی ٍ آهااَصؽ 

چگاًَگی اًجابم طاش ،     ٔآهَصاى ٍ تَجیِ آًبى دسصهیٌِ    داًؾ

روااش اػاات  ّااب تَصیااغ ٍ گااشدآٍسی ؿااذًذ. لبثاال پشػـااٌبهِ

آهَصاًی ٍاسد هابلؼِ ؿذًذ وِ، ػابثمِ ثیوابسی سٍاًای     داًؾ

 ًذاؿتٌذ.

ٍ اص پشػـاٌبهِ وت  اػاتفبدُ  اطلاػبت ثاب اثضاس پظٍّؾ:   جای 

ِ  ؿذُ دّی گشدآٍسی كَست خَدگضاسؽ ثِ دس  ثَد. پشػـاٌبه

 افااشاد چْاابس ثخااؾ ولاای ؿاابهل ػااؤالات دهَگشافیااه 

ّابی استجابطی،    هَسدهابلؼِ، پشػـاٌبهِ اػاتبًذاسد هْابست   

پشػـٌبهِ َّؽ ّیجابًی ٍ پشػـاٌبهِ حوبیات اجتوابػی     

ِ      طشاحاای   ای ؿااذُ ثااَد. ػااؤالات دهَگشافیااه ٍ صهیٌاا

ػي، جٌغ، هؼذل، ػاح ػاَاد،   ؿبهل اطلاػبت هشثَط ثِ 

ٍضؼیت اؿتغبل ٍالذیي، ثؼاذ خابًَاس، ستجاِ تَلاذ، ٍضاؼیت      

یاه اص   التلبدی، هؼىي ٍ ایٌىاِ دس حابل حبضاش ثاب واذام     

دّای تىویال    كاَست خاَدگضاسؽ   وٌذ ثِ ٍالذیي صًذگی هی

 ؿذ.

ّابی استجابطی گًَاِ فبسػای پشػـاٌبهِ       پشػـٌبهِ هْبست

ّبی استجابطی سا   بستثبؿذ، هْ ( هی18)  (Burton GE)ثَستي

دس ػِ ػاح، ولاهی )ػجبساتی ّوچَى، صهابًی واِ دس یاه    

جلؼِ ّوِ ػبوت ّؼتٌذ اص كحجت وشدى احؼبع خجبلت 

ّابی فٌای ٍ    وٌن، ػاذم اػاتفبدُ اص ٍاطُ  پبچگی ًوی ٍ دػت

تخللی صهبى كحجت وشدى(، ؿٌیذاسی )تَجاِ ثاِ هؼابًی    

هتؼذد ولوبت، توبیل ثیـاتش ثاِ گاَؽ واشدى تاب كاحجت       

دى( ٍ ثبصخَسد )اطویٌابى اص ًیابص ثاِ ثابصخَسد دس طاشف      وش

وٌاذ،   همبثل، ػذم اطویٌبى اص ایٌىِ ٍلتی ؿخلی اؿتجبُ هی

دّاذ،   ػؤال هَسدثشسػی لشاس هی 6داًذ( ّشوذام ثب  آى سا هی

تشیي ًوشُ  ای لیىشت ثَدُ ٍ پبییي گضیٌِ 5ػؤالات ثب همیبع 

هٌظاَس  ِ ثبؿاذ. ثا   دس ّاش هْابست های    30ٍ ثبلاتشیي ًوشُ  6

 30ػٌجؾ پبیابیی پشػـاٌبهِ، هابلؼاِ هماذهبتی ثاش سٍی      

ِ  جوؼیات ؿاٌبختی   اص ًظش هـخلبت آهَص وِ داًؾ  ؿاجی

اًجبم ؿاذ ٍ آلفابی وشًٍجابر ثشاثاش ثاب       ّذف ثَدًذ جوؼیت

رواش اػات واِ سٍایای ٍ پبیابیی       ثِ دػت آهاذ. لبثال   71/0

پشػـٌبهِ دس هابلؼِ دیگش ًیض هَسد تبییذ لشاسگشفتاِ اػات   

پشػـٌبهِ َّؽ ّیجبًی ؿاَت واِ تَػاط ؿاَت ٍ      (.19)

ٍ ثاش اػابع الگاَی اٍلیاِ ّاَؽ       1998ّوىبساى دس ػبل 

(، َّؽ ّیجابًی سا  20ؿذُ ) ّیجبًی هبیش ٍ ػبلٍَی ػبختِ

واِ هاي    دّذ هبًٌذ)ٌّگبهی ػؤال هَسدثشسػی لشاس هی 33ثب 

تاش   داسای خلك هثجت ّؼتن حل هـىلات ثاشای هاي آػابى   

ِ  وٌن حجت هیك دیگشاى ثب اػت، ٍلتی  هـاىلات   ًؼجت ثا

ّؼتن(. آصهَدًی دسجِ تَافك یاب هخبلفات    ّـیبس ام ؿخلی

ای لیىشت واِ   خَد سا ثب ّش جولِ دس یه همیبع پٌج گضیٌِ

اػات، اًتخابة    (5( تاب )وابهلاً هَافاك ;   1اص )وبهلاً هخبل ;

ِ   33ٍ 28 ، 5وٌاذ، الجتاِ ػاؤالات     هی  كاَست هؼىاَع   ثا

ؿاًَذ   گزاسی های  ( ًوش1ُهَافك;)وبهلاً  تب (5)وبهلاً هخبل ;

ثبؿاذ. پبیابیی    های  165ٍ ثبلاتشیي ًوشُ  33تشیي ًوشُ  پبییي

آهاااَص  داًاااؾ 30پشػـاااٌبهِ دس ایاااي هابلؼاااِ ثاااش سٍی 

هَسدػٌجؾ لشاس گشفت ٍ هیاضاى آلفابی وشًٍجابر ثشاثاش ثاب      

 ثِ دػت آهذ. 87/0

ثشای طشاحی ٍ ػبخت هتغیشّبی تئَسیه حوبیت اجتوبػی 

ػبطفی، حوبیت اثضاسی، حوبیت اطلاػبتی وِ ؿبهل: حوبیت 

ثبؿذ، اص ًوًَِ پشػـٌبهِ حوبیت  ٍ حوبیت اسصیبثی هی

تَػط ؿشثَسى  1991وِ دس ػبل  (،MOS)اجتوبػی هَع 

(، اػتفبدُ ؿذ وِ ثب تَجِ 21ؿذُ ) ٍ اػتَاست ػبختِ

ػٌَاى تغییشاتی دس آى اػوبل ؿذ. ایي پشػـٌبهِ ؿبهل  ثِ

 ٍلت فی )هبًٌذ ّشچٌذػؤال دس خلَف حوبیت ػبط 10

وِ دس هَالغ ًبساحتی ثب ؿوب ّوذسدی  داسیذ سا وؼی ثبس یه

 ثبس یه ٍلت ػؤال حوبیت اطلاػبتی )هبًٌذ ّشچٌذ 7 وٌذ(،

 خَثی ثِ ؿوب سا هـىلات هَالغ ثشٍص داسیذ وِ دس سا وؼی

 ٍلت ػؤال حوبیت اثضاسی )هبًٌذ ّشچٌذ 5وٌذ(،  ساٌّوبیی

ًیبص ثِ ووه هبلی داؿتِ  داسیذ وِ اگش سا وؼی ثبس یه

ػؤال حوبیت اسصیبثی )هبًٌذ  3وٌذ( ٍ  ووه ؿوب ثبؿیذ ثِ

داسیذ وِ دس هؼیش سػیذى ثِ  سا وؼی ثبس یه ٍلت ّشچٌذ

ّذف ثِ ؿوب ووه وٌذ تب خَدتبى سا اسصیبثی وٌیذ( ثَد. 

ایي همیبع یه اثضاس خَد گضاسؿی اػت ٍ آصهَدًی هیضاى 

اص ػجبسات سا دس یه  هخبلفت یب هَافمت خَد ثب ّش یه

 2ًذست;  اهتیبص، ثِ 1ٍلت;  ای )ّیچ دسجِ 5همیبع لیىشت 

اهتیبص،  4اهتیبص، ثیـتش اٍلبت;  3اهتیبص، گبّی اٍلبت; 

ص دس هتیبتشیي ا ػبصد. پبییي اهتیبص( هـخق هی 5ّویـِ; 

 ای ثِ دػتػت. ثشا 125ص هتیباثیـتشیي ٍ  25ى هَآصیي ا

44 

44 



 

 http://jech.umsha.ac.ir   

 

  ًشگغ ًَسی ٍ ّوىبساى                                                                                 آهَصاى  ّبی استجبطی داًؾ ساثاِ ثیي َّؽ ّیجبًی ٍ هْبست

 

سات ػجبات ًوشع، ش همیبیصثِ ّش ط هشثَص بهتیآٍسدى ا

ثِ ای ثشد. جوغ هیؿًَظش ثبّن  ع هَسدیش همیبصثِ ط هشثَ

جوغ صات ثب ّن هتیباولی ًیض ّوِ ُ ًوشآٍسدى ػت د

یي اثیبًگش ع یي همیبدس اًی دهَی آصثبلاُ ًوشؿًَذ.  هی

سداس جتوبػی هالَثی ثشخَاحوبیت  اصًی دهَآصػت وِ ا

هابلؼِ  هٌظَس ػٌجؾ پبیبیی پشػـٌبهِ یه ثِػت. ا

هابلؼِ  آهَص اص جوؼیت هَسد داًؾ 30همذهبتی ثش سٍی 

ثِ دػت آهذ. جْت  84/0اًجبم ؿذ ٍ هیضاى آلفبی وشًٍجبر 

ٍ ( CVR)ًؼجت سٍایی هحتَا  ػٌجؾ سٍایی پشػـٌبهِ

هحبػجِ ؿذ، وِ ًؼجت سٍایی ( CVI)ؿبخق سٍایی هحتَا 

ثِ  83/0 (CVI)ٍ ؿبخق سٍایی هحتَا  86/0 (CVR)هحتَا 

 آهذ.دػت 

ّب ثب اػتفبدُ  ٍتحلیل دادُ آٍسی اطلاػبت، تجضیِ پغ اص جوغ

ّبی ّوجؼتگی ثایي هتغیشّابی ووای ثاش اػابع       اص آصهَى

ضشیت ّوجؼتگی پیشػَى ٍ اػپیشهي، ثیي هتغیاش ووای ٍ   

هؼتمل ٍ تحلیل ٍاسیبًغ اًجابم ٍ   ویفی ثش اػبع آصهَى تی

ٍ دس ػااح   SPSS-18افاضاس آهابسی    ّاب دس ًاشم   توبم تحلیل

 دسكذ اًجبم ؿذ. 95اطویٌبى 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 هب بفتهی
آهاَصاى همااغ دثیشػاتبى     ًفش اص داًؾ 497دس ایي پظٍّؾ 

سا  هَسدًظشّبی  )دٍسُ هتَػاِ دٍم( ؿْش ّوذاى پشػـٌبهِ

آهاَصاى   سا داًؾ وٌٌذگبى ؿشوتدسكذ  3/51تىویل وشدًذ. 

 دادًاذ.  آهاَصاى پؼاش تـاىیل     دسكذ سا داًؾ 7/48دختش ٍ 

 17تاب   14دس ایي پظٍّؾ ثیي  وٌٌذگبى ؿشوتداهٌِ ػٌی 

آهاَصاى   دسكذ اص داًؾ 3/75ػبل ثَد. هابلؼِ ًـبى داد وِ 

دسكااذ  78ثَدًااذ. ثؼااذ خاابًَاس   20تااب  18داسای هؼااذل 

آهاَصاى   دسكاذ داًاؾ   9/52ًفاشُ ثاَد.    5تب  4آهَصاى  داًؾ

دسكاذ   8/58خبًَادُ ثَدًاذ. تحلایلات هابدس     3یب  2فشصًذ 

آهاَصاى   دسكاذ داًاؾ   5/52آهَصاى ٍ تحلایلات پاذس   داًؾ

دیپلن ٍ صیش دیپلن ثاَد. هیابًگیي ًواشُ ّاَؽ ّیجابًی دس      

( ثیـاتش اص داًاؾ آهاَصاى پؼاش     7/95آهَصاى دختاش )  داًؾ

ٍ آًابلیض   هؼاتمل  یتا ی آهابسی  ّاب  آصهَى( ثَد. ًتبیج 1/82)

ّابی   جْت همبیؼِ هیبًگیي ًوشُ هْابست  طشفِ هٍاسیبًغ ی

ّابی دهَگشافیاه ًـابى داد )جاذٍل      ٍیظگی اصًظشاستجبطی 

ّبی استجبطی ول  داسی ثیي هْبست ( وِ استجبط هؼٌی1ؿوبسُ

 ثب هتغیشّبیی هثل؛ جٌغ، ػي، ثؼذ خبًَاس ٍ تحلیلات پاذس 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  ضٌبختی جوعیت یّب یژگیٍ ّبی ارتببطی برحسب هقبیسِ هیبًگیي ًورُ هْبرت -1جدٍل ضوبرُ 

 یدار یهعٌسطح  اًحراف هعیبر هیبًگیي ی جوعیت ضٌبختیرّبیهتغ

9/9 55 دختش جٌس  001/0> 

1/8 6/46 پؼش  

8/8 3/50 ػبل14 سي  003/0 

2/9 7/52 ػبل 15  

4/9 4/51 ػبل 16  

1/11 6/48 ػبل 17  

 002/0 10 6/49 ًفش3ُ بعد خبًَار

9/9 5/50 ًفشُ 5تب4  

9/9 6/55 ًفشُ 7تب6  

6/49 صیشدیپلن-دیپلن تحصیلات پدر  9/3  001/0> 

4/9 51 لیؼبًغ-فَق دیپلن  

5/56 دوتشا -ؼبًغیل فَق  8/12  

2/9 1/50 دیپلن ٍ صیش دیپلن تحصیلات هبدر  001/0> 

4/9 4/50 لیؼبًغ- پلنید فَق  

8/12 59 دوتشا -ؼبًغیل فَق  

 

 (n;497ی ارتببطی داًص آهَزاى )بّ هْبرتسطح  -2 جدٍل ضوبرُ

 هْبرت ببزخَرد

 تعداد)درصد(

 هْبرت ضٌیداری

 (درصد)تعداد

 هْبرت کلاهی

 تعداد)درصد(
 سطح هْبرت

 (6-14ضؼی  ) 95( 1/19) 184( 37) 173( 8/34)

 (15-22هتَػط ) 297( 8/59) 284( 2/57) 270( 3/54)

 (23-30خَة ) 105( 1/21) 29( 8/5) 54( 9/10)
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 1393 پبییض، 3، ؿوبسُ 1لِ آهَصؽ ٍ ػلاهت جبهؼِ، دٍسُ هج

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 
 

 

( ٍ ثااایي >05/0Pآهاااَصاى ٍجاااَد داسد ) ٍ هااابدس داًاااؾ

ل ٍضااؼیت ّاابی استجاابطی واال ثااب هتغیشّاابیی هثاا هْاابست

التلبدی، ٍضؼیت هؼىي، ؿغل ٍالذیي ٍ ٍضاؼیت صًاذگی   

 داسی یبفت ًـذ. ثب ٍالذیي، استجبط هؼٌی

ّاابی استجاابطی   ػاااح هْاابست  2ًتاابیج جااذٍل ؿااوبسُ   

دّاذ واِ دس ایاي     سا ًـابى های   وٌٌاذُ  ؿشوتآهَصاى  داًؾ

(، 6-14ّبی استجبطی ثِ ػاِ ػااح ضاؼی  )    جذٍل هْبست

ِ ط (23-30( ٍ خاَة ) 15-22هتَػاط )  ثٌاذی ؿاذًذ.    جما

آهاَصاى سا دس حاذ    ّبی استجابطی داًاؾ   ًتبیج، ػاح هْبست

، هیبًگیي، اًحشاف هؼیابس  3هتَػط ًـبى داد. جذٍل ؿوبسُ 

ِ ٍ هابتشیىغ ضاشیت ّوجؼاتگی ثایي      ی حوبیاات ّاب  هؤلفا

ی استجابطی سا ًـابى   ّاب  هْابست اجتوبػی، َّؽ ّیجبًی ٍ 

ؽ ؿَد ثیي َّ وِ دس جذٍل هـبّذُ هی طَس ّوبىدّذ.  هی

ّاابی حوبیاات اجتواابػی استجاابط  ّیجاابًی ٍ تواابهی ػاابصُ

ّبی  (، ّوچٌیي ثیي هْبست>05/0Pداسی ٍجَد داسد ) هؼٌی

ی داس یهؼٌا ّبی حوبیات اجتوابػی استجابط     استجبطی ٍ ػبصُ

 (.>05/0Pٍجَد داسد )

 ّابی آهابسی هتغیشّابی تئاَسی     ؿابخق  4جذٍل ؿاوبسُ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

دّذ. ًتابیج   هی جٌؼیت سا ًـبى ثشحؼتحوبیت اجتوبػی  

ثبؿذ واِ هیابًگیي ًواشات ّواِ      جذٍل گَیبی ایي ًىتِ هی

حوبیاات اسصیاابثی دس  جااض ثااِّاابی حوبیاات اجتواابػی  ػاابصُ

 آهَصاى پؼش اػت. آهَصاى دختش ثبلاتش اص داًؾ داًؾ

 بحث
ثشسػای ساثااِ ثایي ّاَؽ ّیجابًی ٍ       ثبّذفظٍّؾ ي پای

ى ثش آهَصاى دثیشػتبًی ؿْش ّوذا ّبی استجبطی داًؾ هْبست

اًجابم ؿاذ.    1393هجٌبی تئَسی حوبیت اجتوبػی دس ػبل 

سٍد افاشادی واِ ّاَؽ ّیجابًی ثابلایی داسًاذ،        اًتظبس های 

ی ثِ دیگشاى گَؽ دٌّذ، دیگشاى سا ثپزیشًذ ٍ دس ّاش  خَث ثِ

ِ  گشدد یثبصهثِ وٌؾ هتمبثل ثب دیگشاى  آًچِ ی ػوال  خاَث  ثا

ثایي  وٌٌذ. دس ایي ساػتب ًتبیج ایاي هابلؼاِ ًـابى داد واِ     

آهااَصاى  ّاابی استجاابطی ٍ ّااَؽ ّیجاابًی داًااؾ   هْاابست

داسی ٍجااَد داؿاات،  استجاابط هثجاات ٍ هؼٌاای هَسدهابلؼااِ

آهاَصاى داسای ّاَؽ ّیجابًی ثابلاتش دس      داًاؾ  وِ یطَس ثِ

ّبی ایي هابلؼِ ثاب   تش ثَدًذ. یبفتِ ثشلشاسی استجبط هؤثش هَفك

ّابی   هابلؼبت هـبثِ واِ ساثااِ ّاَؽ ّیجابًی ٍ هْابست     

سا دس داًـجَیبى ثشسػی وشدُ ثَدًذ ّوخَاًی داسد استجبطی 

ّابی استجابطی    (. ًتبیج هابلؼِ حبضش ػاح هْابست 13-12)

آهَصاى سا دس حذ هتَػط گاضاسؽ واشدُ ٍ ًتابیج ایاي      داًؾ

( ٍ خابتوی  22ّبی هابلؼبت حؼیي چابسی )  هابلؼِ ثب یبفتِ

ّبی استجابطی داًـاجَیبى سا ثشسػای     ( وِ ػاح هْبست23)

ّاب سا دس ػااح هالاَثی     ٍ هیاضاى ایاي هْابست   وشدُ ثَدًذ 

ِ  ییاصآًجاب دّاذ.   گضاسؽ ًىشدُ ثَدًذ، ّوخَاًی ًـبى هی  وا

صا  ػَاهل آػیت اصجولِّبی استجبطی هٌبػت  ًذاؿتي هْبست

ػولای ٍ ػبصؿای ثاشای حال       ّابی  ( ٍ هْابست 24ثبؿذ ) هی

ًیابص ثاِ آهاَصؽ     ؛هـىلات صًاذگی سٍصهاشُ وابفی ًیؼات    

 

 ی ارتببطیّب هْبرتی حوبیت اجتوبعی، َّش ّیجبًی ٍ ّب هؤلفِهیبًگیي، اًحراف هعیبر ٍ هبتریكس ضریب ّوبستگی بیي -3جدٍل ضوبرُ 

 6 5 4 3 2 1 رّبیهتغ
 يیبًگیه

 (بریهع اًحراف±)

8/26      1 ػبطفی  (± 35/8 ) 

1/20     1 70/0* اطلاػبتی  (± 40/6 ) 

7/15    1 52/0* 50/0* اثضاسی  (± 81/4 ) 

67/10   1 51/0* 22/0* 18/0* اسصیبثی  (± 36/3 ) 

 1/89( ±1/15)  1 16/0* 33/0* 48/0* 51/0* َّؽ ّیجبًی

 4/18(±5/4)  1 61/0* 09/0* 31/0* 49/0* 50/0* هْبست استجبطی

 . ثبؿذ یه داس یهؼٌ 01/0دس ػاح  ّب یّوجؼتگ*                   

 

 برحسببری ابعبد تئَری حوبیت اجتوبعی ّبی آه ضبخص -4جدٍل ضوبرُ 

 جٌسیت

ابعبد حوبیت 

 اجتوبعی

 سطح پسر دختر

دار یهعٌ

 ی

 يیبًگیه

(بریهع اًحراف±)   

 يیبًگیه

(بریهع اًحراف±)   

5/31( ±3/8) یػبطف تیحوب  9/21  (2/4±)  001/0> 

23( ±8/6) یاطلاػبت تیحوب  (2/4±) 2/17  001/0> 

6/16 (±6/5) یاثضاس تیحوب  (6/3± )9/14  001/0> 

1/10( ±3/3) یبثیاسص تیحوب  (3/3± )1/11  001/0 
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ّبی استجبطی احؼابع   هْبست فخلَ ثِّبی صًذگی  هْبست

ّابی آهَصؿای هاذاسع ثاِ      ؿَد. لزا لاصم اػت دس ثشًبهِ هی

ّاابی استجاابطی ٍ  ی هْاابستشیواابسگ ثااِاّویاات یاابدگیشی ٍ 

ّاب دس   ت ّابی احتوابلی ػاذم آؿاٌبیی ثاب ایاي هْابس        آػیت

گشدد. ًتابیج پاظٍّؾ حبضاش ًـابى داد      ذیتأوآهَصاى  داًؾ

وٌٌذ  صًذگی هی تیوؼپشجّبی  آهَصاًی وِ دس خبًَادُ داًؾ

تشی ًؼجت ثِ ػابیشیي   ّبی استجبطی هالَة ٍضؼیت هْبست

ّابی   داؿتٌذ، ّوچٌیي ػاح ػَاد ٍالاذیي ًیاض ثاش هْابست    

آهاَصاًی واِ    گازاسد ٍ داًاؾ   هی شیتأثآهَصاى  استجبطی داًؾ

ّابی   ٍالذیٌـبى تحلایلات ثابلاتشی داؿاتٌذ ًواشُ هْابست     

یگش ایي پاظٍّؾ  ّبی د استجبطی ثبلاتشی وؼت ًوَدًذ. یبفتِ

ًوااشُ  اصًظااشداس ثاایي دٍ جااٌغ  حىبیاات اص تفاابٍت هؼٌاای

ّابی استجابطی داسد،    ّاَؽ ّیجابًی ٍ هْابست    ؿاذُ  وؼات 

 ِ ِ  یطاَس  ثا پاظٍّؾ حبضاش ثشتاشی ولای ػااح ًوااشات       وا

ّابی استجابطی ٍ ّاَؽ ّیجابًی دس گاشٍُ دختاشاى        هْبست

   ِ ّاب ثاب هابلؼابت     ًؼجت ثِ پؼشاى سا ًـابى داد ٍ ایاي یبفتا

 (.  22، 25-26ًی داسد )هـبثِ ّوخَا

حوبیت اجتوبػی یه ػبهل ولیذی سٍاًی ٍ اجتوبػی اػات  

سا دس ثشاثاش ػاَاسم ًبؿای اص تاٌؾ      افاشاد پزیشی   وِ آػیت

ِ   27دّذ ) وبّؾ هی  یّاب  (. هابلؼبت ًـابى دادُ واِ هؤلفا

ِ اجتوبػی  هختل  حوبیت ػابطفی، فـابس    حوبیات  ظُیا ٍ ثا

اد هاؤثش اػات   دّذ ٍ ثش سٍی ػلاهتی افش سٍاًی سا وبّؾ هی

ّاَؽ ّیجابًی    دس تحَلحوبیت اجتوبػی  (. ّوچٌیي15)

آهاَصاى دختاش    (. دس پظٍّؾ حبضاش داًاؾ  16) ػْین اػت

ًوشُ حوبیت اجتوبػی ثبلاتشی وؼت ًوَدًذ. ایاي یبفتاِ ثاب    

ٍ ّوىبساى وِ ًوشُ حوبیات اجتوابػی    ًتبیج هابلؼِ سیبحی

ثبلاتشی سا دس داًـجَیبى دختاش گاضاسؽ وشدًاذ ّوخاَاًی     

( ٍ 29(، اص طشفی ثب ًتبیج هابلؼِ ساهجاذ ) 28دّذ ) ًـبى هی

تشی سا دس ثیوبساى  ّوىبساى وِ ًوشُ حوبیت اجتوبػی پبییي

صى گااضاسؽ وشدًااذ هغاابیشت داسد. دس تَجیااِ ایااي هالاات  

ـاتش اص هاشداى حوبیات اجتوابػی سا     تَاى گفت صًابى ثی  هی

هـاىلات اجتوابػی ٍ سٍاًای     لیا ثِ دلوٌٌذ، اهب  دسیبفت هی

ثیـتش هوىي اػت دسن ووتشی اص حوبیت اجتوبػی داؿتِ 

 ثبؿٌذ.

سفات ثایي ّاَؽ     وِ اًتظابس های   طَس ّوبىدس ایي پظٍّؾ 

ّاابی حوبیاات اجتواابػی استجاابط  ّیجاابًی ٍ تواابهی ػاابصُ

ّبی ایي پظٍّؾ ثب هابلؼبت  ٍ یبفتِ ٍجَد داؿتداسی  هؼٌی

(. ّوچٌیي 30دّذ ) سػتوی ٍ ّوىبساى ّوخَاًی ًـبى هی

ّابی حوبیات اجتوابػی     ّابی استجابطی ٍ ػابصُ    ثیي هْبست

ی افشادی وِ َّؽ طَسول ثِداسی ٍجَد داؿت.  استجبط هؼٌی

ِ ّابی   ّیجبًی ثابلایی داسًاذ داسای ٍیظگای    ی فاشد  هٌحلاشث

وٌاذ، ایاي افاشاد     های  ّؼتٌذ وِ آًْاب سا اص دیگاشاى هتوابیض   

وٌٌاذ ٍ هٌامای فىاش     تش ثب دیگشاى استجبط ثشلاشاس های   ساحت

وٌٌذ، چٌیي افشادی احؼبػبت ٍ افىبس خاَد سا ثاِ سٍؽ    هی

داسًااذ ٍ اص دیگااشاى دسخَاػاات ووااه  ػاابصًذُ ااْاابس هاای

افشادی وِ َّؽ ّیجبًی ثبلایی داسًاذ   گشید بىیث ثِ. وٌٌذ یه

  ّ یجبًابت دیگاشاى سا   تَاًبیی هذیشیت ّیجابى خاَد ٍ دسن 

تاشی ایجابد وٌٌاذ     تَاًٌذ ؿجىِ اجتوبػی هحىان  داسًذ ٍ هی

(31.) 

 اصجولااِی دّاا خااَدگضاسؽدسیبفاات اطلاػاابت ثااِ سٍؽ  

سٍد. ّوچٌایي   ّبی ایاي پاظٍّؾ ثاِ ؿاوبس های      هحذٍدیت

ؿَد پظٍّـی ثب ّویي ػٌَاى ثِ سٍؽ تجشثی ٍ  پیـٌْبد هی

ؽ ّیجبًی آهَصؽ َّ شیتأثاًجبم ؿَد وِ دس آى  ای هذاخلِ

 ی استجبطی ًَجَاًبى ثشسػی گشدد.ّب هْبستثش 

 یریگ جهیوت
ّاابی استجاابطی  ثاایي ّااَؽ ّیجاابًی ٍ هْاابست هجوااَع دس

داسی ٍجاَد داؿات،    استجبط هؼٌای ی هَسدثشسػآهَصاى  داًؾ

دس حاذ   یهَسدثشسػآهَصاى  ّبی استجبطی داًؾ ػاح هْبست

آهاَصاًی واِ ػااح تحلایلات      هتَػط اسصیبثی ؿذ ٍ داًؾ

ّابی پشجوؼیات صًاذگی     ذیٌـبى ثبلاتش ثَد ٍ دس خابًَادُ ٍال

ّبی استجبطی ثبلاتشی وؼات ًوَدًاذ.    وشدًذ ًوشُ هْبست هی

ّاابی  پااظٍّؾ حبضااش ثشتااشی ولاای ػاااح ًوااشات هْاابست

حوبیات   جاض  ثِ) استجبطی، َّؽ ّیجبًی ٍ حوبیت اجتوبػی

دس گشٍُ دختاشاى ًؼاجت ثاِ پؼاشاى سا ًـابى داد،       اسصیبثی(

ّابی استجابطی ثاب     ّیجابًی ٍ هْابست   ّوچٌیي ثایي ّاَؽ  

 داسی ٍجَد داؿت. حوبیت اجتوبػی استجبط هؼٌی یّب ػبصُ

   یي قدرداو تشکر
وبسؿٌبػی اسؿاذ دس سؿاتِ    ًبهِ بىیپبایي هابلؼِ ثخـی اص  

آهَصؽ ثْذاؿت هلَة داًـىذُ ثْذاؿت ٍ هشوض تحمیمبت 

ثاش ػالاهت داًـاگبُ ػلاَم پضؿاىی       هاؤثش ػَاهل اجتوبػی 
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 1393 پبییض، 3، ؿوبسُ 1لِ آهَصؽ ٍ ػلاهت جبهؼِ، دٍسُ هج

ثبؿااذ ٍ پـااتیجبًی هاابلی آى تَػااط هؼبًٍاات   ّوااذاى هاای

ِ  ی داًـاگبُ اًجابم  آٍس فاي تحمیمابت ٍ   ِ  اػات  پزیشفتا  وا

ِ اص هؼئَلیي هحتشم  لذسداًی ٍ ػپبع ًْبیت لِیٍػ يیثذ  ثا

 

 ٍپشٍسؽ آهَصؽهؼئَلیي هحتشم  اص ّوچٌیي .آیذ هی ػول 

ّابی   آهَصاى هحتشم دثیشػاتبى  ؿْش ّوذاى، هذیشاى ٍ داًؾ

   آیذ. ػپبع فشاٍاى ثِ ػول هیؿْش ّوذاى، تـىش ٍ 
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Abstract 
Background and Objectives: There has been growing interest in adolescents’ emotional in-

telligence and strengthening their various skills including effective and efficient communica-

tion. Therefore, this study sought to investigate the relationship between emotional intelli-

gence and communication skills of high school students in Hamadan, Iran based on the theory 

of social support. 
Materials and Methods: This descriptive-analytical study was conducted in 2014. Multistage 

sampling was performed to select 497 students from high schools of Hamadan. The subjects 

completed a questionnaire containing items on communication skills, emotional intelligence, 

and social support. The collected data were analyzed using Pearson’s correlation test, Spear-

man’s correlation test, t-test, and analysis of variance in SPSS-18 . 
Results: There was a significant relationship between emotional intelligence and communica-

tion skills of the participants. The students had a moderate level of communication skills. In 

general, girls enjoyed higher levels of communication skills, emotional intelligence, and so-

cial support (except appraisal support) compared to boys. Moreover, constructs of social sup-

port were significantly related with emotional intelligence and communication skills. 

Conclusion: According to our findings, educational interventions and training packages for 

students, parents, and schoolteachers are required to improve the students’ emotional intelli-

gence and communication skills. 
Keywords: Students; Communication Skills; Emotional Intelligence; Social Support 
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