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 35تب  27، نفحبت 1393، ثٟبض 1، قٕبضٜ 1ٔجّٝ آٔٛظـ ٚ ؾلأت جبٔعٝ، زٚضٜ 

 
 

 

بهداشتی دانشگاه علوم پسشکی کرمان در زمینه منابع اطلاعات  کارکناننگرش و عملکرد 

 سلامت

 
 3رضبزادٌ سعدالٍ ،*2یثلال فبطمٍ ،1یصبدق آزادٌ

 
 .طاٖیا وطٔبٖ، وطٔبٖ، یپعقى عّْٛ زا٘كٍبٜ یثٟساقت ٔعبٚ٘ت ،ؾلأت اضتمبء ٚ ثٟساقت آٔٛظـ ٌطٜٚ ثٟساقت، آٔٛظـ اضقس وبضقٙبؼ. 1

 .، زا٘كٍبٜ عّْٛ پعقىی وطٔبٖ، وطٔبٖ، ایطاHSRٖعفٛ٘ی ٚ ٌطٔؿیطی، وٕیتٝ تحمیمبت  یٞب یٕبضیثزا٘كجٛی اضقس تحمیمبت آٔٛظقی، ٔطوع تحمیمبت . 2

  .طاٖیا وطٔبٖ،وطٔبٖ، یپعقى عّْٛ زا٘كٍبٜ یثٟساقت ٔعبٚ٘ت ،ؾلأت اضتمبء ٚ ثٟساقت آٔٛظـ ٌطٜٚ ،یا حطـٝ یزوتط. 3

 

 5/3/1393تبضید پصیطـ ٔمبِٝ:                            15/11/1392 ٝ:تبضید زضیبـت ٔمبِ

 

 چكيدٌ

ٚ ٔٙبثع اعلاعبتی ٔرتّؿ زض حٛظٜ ؾلأت ثب ٞسؾ زؾتیبثی ثٝ ؾٝ پیبٔس؛ یابزٌیطی اعلاعابت ناحی     ب ٞضؾب٘ٝاؾتفبزٜ اظ  :مقدمٍ

ٌیطز. ایاٗ ٔغبِعاٝ ثاب    یٔتٛجٝ لطاض لأت ٔٛضزثب ؾ ٔطتجظ ثب ؾلأت ٚ ایجبز ضـتبضٞبی جسیس ٔٙغجك ٞبیٍ٘طـؾلأت، تؽییط زض 

عطاحای ٚ  ٔٙبثع اعلاعبتی ؾالأت   ٔٙٝیظٔ زضثٟساقتی ؾتبزی زا٘كٍبٜ عّْٛ پعقىی وطٔبٖ  وبضوٙبٖٞسؾ تعییٗ ٍ٘طـ ٚ عّٕىطز 

 .ٌطزیساجطا 

عّْٛ پعقاىی وطٔابٖ ثاٝ     ٍبٜوبضقٙبؼ ثٟساقتی قبؼُ زض ؾتبز ٔطوع ثٟساقت زا٘ك 223زض ایٗ ٔغبِعٝ ٔمغعی  :َبريشمًاد ي 

ٝ  پطؾكٙبٔٝ ب ٞزازٜاضظیبثی قس٘س. اثعاض ٌطزآٚضی  1391زض ؾبَ  یٕٞٝ قٕبضضٚـ   تیا جٕع، قابُٔ ٔكرهابت   پػٚٞكاٍط ؾابذت

، ثاٝ ؾاٝ   ؾؤالاتزضنس پبؾد ثٝ  ثط اؾبؼثٛز. ٍ٘طـ ٚ عّٕىطز  9/0ؾٙجف ٍ٘طـ ٚ عّٕىطز ثب آِفبی وطٚ٘جبخ  ؾؤالاتٚ  قٙبذتی

  SPSS-20اـاعاض  ٘طْزض  ٞب زازٜثٙسی ٌطزیس. زضنس( ضتجٝ 75ثبلای زضنس( ٚ ذٛة ) 50-75(، ٔتٛؾظ )زضنس 50ؾغ  ضعیؿ )ظیط 

 قس. ٚ ضطیت ٕٞجؿتٍی پیطؾٖٛ تحّیُ ، زلیك ـیكطزٚ یوبٞبی ثب اؾتفبزٜ آظٖٔٛ

ثایٗ ٕ٘اطٜ ٍ٘اطـ ٚ     زاضای ٕ٘طٜ عّٕىطز ضعیؿ ثٛز٘س.زضنس  9/61اـطاز ٔٛضز ٔغبِعٝ زاضای ٍ٘طـ ٔخجت ٚ  زضنس 6/42 :َبیبفتٍ

آ٘بِیع آٔبضی ثیٗ جٙؽ، ؾٗ، ٔسضن تحهیّی ٚ ؾبثمٝ وابض ثاب ٕ٘اطٜ ٍ٘اطـ ٚ      (.>001/0P) عّٕىطز ٕٞجؿتٍی ٔخجت ٚجٛز زاقت

 (.<05/0P) زاضی ٘كبٖ ٘سازعّٕىطز اضتجبط ٔعٙی

زض ؾغ  ٔتٛؾظ ٚ عّٕىطز آٟ٘ب ٘كبٖ زاز وٝ ٍ٘طـ اوخط اـطاز ٔٛضز ٔغبِعٝ ٘ؿجت ثٝ ٔٙبثع اعلاعبت ؾلأت ب ٞیبـتٝ گيری:وتيجٍ

ٔساذلات آٔٛظقای   ،ٔٙبثع اعلاعبت ؾلأتاؾتفبزٜ ثٟیٙٝ ٚ ٔؤحطتط اظ  ٔٙظٛض ثٌٝطزز وٝ لطاض زاضز. ِصا پیكٟٙبز ٔی ضعیؿزض ؾغ  

 اضتمبی عّٕىطز وبضقٙبؾبٖ عطاحی ٚ اجطا ٌطزز. زض جٟت

 ٍ٘طـ  ، ٔٙبثع اعلاعبتی،عّٕىطز، ثٟساقتی وبضوٙبٖ :ياژگبن كليدی

 

 مقدمه
زض ظ٘سٌی  قٍطؾ تؽییطات ثبعج ثكطی زا٘ف ضٚظاـعٖٚ ضقس

 ؾطعت ثٝ٘ٛیٗ اعلاعبتی  ٞبیٚضیآـٗ (.1اؾت ) ثكطی قسٜ

لسضتٕٙسی ضا  لسیٕی قسٜ ٚ اثعاضٞبی ٞبیٚضیآجبیٍعیٗ ـٗ

ٗ   ثطای وبضثطاٖ ـطاٞٓ ٕ٘ٛزٜ زض  ٞاب ٚضیآا٘س. پاصیطـ ایاٗ ـا

 ضا ثپصیط٘اس  آٟ٘ب آٔیع ذٛاٞس ثٛز وٝ وبضوٙبٖ نٛضتی ٔٛـمیت

-ثب زؾات  ثٟساقتی وبضوٙبٖ(. 2) ط٘سیوبضٌ ثٝ  ٔؤحط عٛض ثٝٚ 

عمبیاس ٚ   یبثی ثٝ ٔٙبثع اعلاعبتی ٚ ا٘جبْ تحمیمبت ثاٝ زضن 

اـاطاز   طیا ٚٔ ٔاطي ضؾْٛ آقٙب قسٜ ٚ اظ ثیٕابضی، ؾالأت ٚ   

 وبضوٙاابٖلاظْ اؾاات  (.3قااٛ٘س )جبٔعااٝ ذااٛز ٔغّااع ٔاای

٘اٛیٗ آٔٛظقای اعالا      ٞبیٚ ضؾب٘ٝ یـٙبّٚضثٟساقتی زضثبضٜ 

وبـی زاقتٝ ثبقٙس ٚ ثب ٍ٘طقای ٔخجات ٘یاع ثاب آٖ ثطذاٛضز      

 پژوهشی مقاله

 ٔعبٚ٘ت قفب، چٟبضضاٜ ،یجٕٟٛض ثّٛاض وطٔبٖ،،فبطمٍ ثلالی: وًیسىدٌ مسئًل* 

   .ؾلأت ءاضتمب ٚ آٔٛظـ ٌطٜٚ وطٔبٖ، یپعقى عّْٛ زا٘كٍبٜ یتثٟساق

 F.balali@yahoo.comایٕیُ:                              ،0341-2105704تّفٗ: 
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 ٚ ٕٞىبضاٖ آظازٜ نبزلی                                                                                                  ؾلأت اعلاعبت ٔٙبثع ٙٝیظٔ زض عّٕىطز ٚ ٍ٘طـ  

ٌااٛی اظ ؾااٛیی اعلاعاابت ؾاالأت ثبیااس جااٛاة(. 4وٙٙااس )

 ٔرتّؿ اعآ اظ ٔترههایٗ حاٛظٜ    ٞبیٌطٜٚ ٞبی٘یبظٔٙسی

ؾاالأت ٚ  ٌااصاضاٖ بؾااتیؾٚ  ط٘ااسٌبٖیٌٓ یتهاإؾاالأت، 

 ٔٙااٝیزضظٔ(. ٍ٘ااطـ 5ثبقااٙس ) وٙٙااسٌبٖ ٔهااطؾثیٕاابضاٖ ٚ 

ٓ ٘ٛیٗ زض ؾبظٔبٖ اظ  ٞبیٚضیآاؾتفبزٜ ـٗ عٛأاُ   ٗیتاط  ٟٔا

 وٙٙاسٜ ٗ یای تع(. لهاس وابضثطز،   6ثط لهس وبضثطز اؾت ) ٔؤحط

-ضـتبض ثٛزٜ ٚ قبذم ٔٙبؾجی ثطای پصیطـ ٚ اؾتفبزٜ اظ ـٗ

 (.  2اعلاعبت اؾت ) ٚضیآ

 ٞابی ٞسؾ عٕسٜ آٔٛظـ ثٟساقت تمٛیت ثط٘بٔٝ وٝ ییاظآ٘جب

ضـتابضی ٔربعجابٖ ٚ    ٞابی ٚیػٌیثطای تأحیط ثط  قسٜ یعطاح

 ٞاااسؾ  ٞااابیٟ٘بیتااابر اضتمااابء ؾاااغ  ؾااالأت ٌاااطٜٚ   

آٔٛظـ ؾلأت ٔؤحطتط جٟت  ٞبیثبقس، ِصا ا٘تربة قیٜٛٔی

ثٟساقاتی اظ   ٞابی جّت ٔربعجبٖ ٚ ا٘تمبَ آٌبٞی ٚ ٟٔابضت 

ناحی  ٚ ٔٙبؾات ثاٝ آٟ٘اب یىای اظ       ٞابی عطیك اضؾبَ پیبْ

(. اظ 7ی اؾت )آٔٛظق ٞبیٔطاحُ اؾبؾی پیبزٜ ٕ٘ٛزٖ ثط٘بٔٝ

آٔاٛظـ ؾالأت زض جبٔعاٝ ٚ     ٞبیؾٛی زیٍط تٛؾعٝ ثط٘بٔٝ

تٛا٘س زض پیكاطـت ٚ اضتمابی ؾالأت ٚ    وبضی ٔی ٞبیٔحیظ

ذسٔبت ثٟساقتی زضٔاب٘ی ثؿایبض    ٞبیوبٞف تمبضب ٚ ٞعیٙٝ

 (.  8ٔؤحط ثبقس )

زٞٙاس واٝ ٔٙابثع اعلاعابتی     ٘كبٖ ٔای  ٌطـتٝ ا٘جبْٔغبِعبت 

تّاؿ اجتٕابعی ٚ التهابزی    ٔطتجظ ثب ؾلأت زض الكابض ٔر 

آٔطیىاب   ٔتحاسٜ  بلاتیا اای زض (. ٔغبِع9ٝ-11ٔتفبٚت اؾت )

تط، ثیكتط  ٘كبٖ زاز اـطاز ثب ٚضعیت التهبزی اجتٕبعی پبییٗ

اظ تّٛیعیٖٛ، پٕفّت، ضٚظ٘بٔٝ ٚ اـاطاز ثاب ٚضاعیت التهابزی     

اجتٕبعی ٔتٛؾظ ثٝ تطتیات اظ تّٛیعیاٖٛ، ٔجّاٝ ٚ پٕفّات،     

وٙٙس، پیكٍیطی اؾتفبزٜ ٔی جٟت وؿت اعلاعبت ؾلأت ٚ

ِٚی ٔٙابثع اعلاعابتی ٔحجاٛة زض ظٔیٙاٝ ؾالأت زض لكاط       

ثاٝ تطتیات ایٙتط٘ات، تّٛیعیاٖٛ ٚ      وطزُٜ یتحهزا٘كٍبٞی ٚ 

ٚ ٕٞىابضاٖ ٘كابٖ زاز    Hesse(. ٔغبِعٝ 10،11ٔجّٝ اؾت )

ؾابِٝ ٚ   18وٝ ثیكتطیٗ ٚ اِٚیٗ ٔٙابثع اعلاعابتی زض اـاطاز    

، وتت ٞب هیٙیوّوع ترههی ٚ ثبلاتط، ثٝ تطتیت ایٙتط٘ت، ٔطا

إِّّای   (. یه ٔغبِعٝ ثی9ٗٚ ٔجلات عّْٛ پعقىی ٞؿتٙس )

زض ظٔیٙاااٝ ٔٙااابثع اعلاعااابتی ٔاااطتجظ ثاااب ضـتبضٞااابی    

٘كابٖ زاز واٝ ثاٝ     2007تب  2005وٙٙسٜ زض ؾبَ  پیكٍیطی

چابپی ٚ ٔٙابثع اعلاعابت ـاطزی قابُٔ       ٞابی ضؾب٘ٝتطتیت 

ٝ اضااجتٕابعی ٚ   ٞابی ذب٘ٛازٜ، زٚؾتبٖ، ؾبظٔبٖ ٖ  ئا  زٞٙاسٌب

(. زض 12ذسٔبت ٔٙبثع انّی ثطای ؼطثبٍِطی ؾطعبٖ ثٛز٘اس ) 

ثطضؾی ٔتٖٛ ا٘جبْ ٌطـتٝ، ٔغبِعٝ ٔكابثٟی زض ایاطاٖ یبـات    

٘كس. أاب زض ٔغبِعابتی واٝ ٔٙابثع اعلاعابتی ثاب ٔٛضاٛعبت        

ا٘اس،ٌعاضـ قاسٜ    ٔرتّؿ ثٟساقتی ضا ٔٛضز ثطضؾی لطاض زازٜ

 ٞبیٚ ـیّٓ ٞب بٔٝ٘ بٖیپبوٝ وتبة، ٘كطیبت ازٚاضی )ٔجلات(، 

 ٔٛضزاؾااتفبزٜ ٞاابیضؾااب٘ٝآٔٛظقاای ٚ اؾاالایس، ثیكااتطیٗ  

ٝ (. 3) قاٛ٘س ٔحؿٛة ٔی یعّٕ ئتیٞعضٛ  پطؾتبضاٖ -ضؾاب٘

-زض ظٔیٙٝ ثیٕبضی ایسظ زض زا٘اف  ٔٛضزاؾتفبزٜٔحجٛة  ٞبی

آٔٛظاٖ پؿط ثٝ تطتیت قابُٔ؛ تّٛیعیاٖٛ، ضٚظ٘بٔاٝ ٚ ٔجّاٝ،     

سی ٔسضؾاٝ،  وبضقٙبؾبٖ ثٟساقتی ٚ ایٙتط٘ت ٚ زض ضتجاٝ ثعا  

ٚ  (13ٞؿاتٙس ) آٔٛظقای   ٞابی زٚؾتبٖ، پٛؾتطٞب ٚ وتبثچٝ

ٚ ٔحجٛة زض ظٔیٙٝ ثٟساقت  طـیٔٛضزپصجٕعی  ٞبیضؾب٘ٝ

ثّٛغ زض زذتطاٖ ٔمابعع ضإٞٙابیی ٚ ٔتٛؾاغٝ ثاٝ تطتیات      

 (. 14ٞؿتٙس )ٞب وتبة، ـیّٓ ٚ ؾیٕٙب، ٔجلات ٚ ضٚظ٘بٔٝ

ٝ  ا٘جبْذلانٝ اظ ثطضؾی ٔتٖٛ  عٛض ثٝ -ٝچٙایٗ ٘تیجا   ٌطـتا

قٛز وٝ زض ضاؾتبی تعییٗ ٔٙبثع اعلاعبت ؾلأت ٌیطی ٔی

ٔسضٖ ثاط   ٞبیضؾب٘ٝ ػٜیٚ ثٝٞب ضؾب٘ٝٔحجٛة ٚ ؾٙجف تأحیط 

زض وكٛضٞبی  ذهٛل ثٝآٔٛظـ ؾلأت، ٔغبِعبت ٔتعسزی 

ٝ 16،15،10،9اؾت ) ٌطـتٝ ا٘جبْپیكطـتٝ  ای زض (. أب ٔغبِعا

عاٝ  ظٔیٙٝ ثطضؾی ٔٙبثع اعلاعبتی ثاط ضٚی ٌاطٜٚ ٞاسؾ ٔغبِ   

 ٔصوٛض یعٙی وبضٔٙساٖ حٛظٜ ثٟساقت یبـت ٘كس.

     ٝ ضیاعی ٚ  یىی اظ ٚظابیؿ ٔتِٛیابٖ آٔاٛظـ ؾالأت، ثط٘بٔا

ٝ ٞابی اضتجابعی   اؾتفبزٜ ثٟیٙٝ اظ ضؾب٘ٝ ٝ  ػٜیا ٚ ثا ٞابی  ضؾاب٘

ؾابظی  جٕعی ثطای اضتمبء ؾلأت ٚ اـعایف آٌبٞی ٚ تٛإ٘ٙس

(. ثب تٛجٝ ثٝ إٞیت قاٙبذت تٕابیلات   4عْٕٛ جبٔعٝ اؾت)

بعت زض ـطایٙس آٔٛظقای ٚ زض ٘ظاط ٌاطـتٗ ٘ماف     ٌطٜٚ ٔر

ٖ  ثٝاـطاز احطثرف ٚ وّیسی  عٙٛاٖ ثٝوبضوٙبٖ ثٟساقتی   عٙاٛا

 ٔتِٛیبٖ اقبعٝ ٚ اضتمبء ؾلأت جبٔعٝ، ایٗ ٔغبِعٝ ثاب ٞاسؾ  

تعییٗ ٍ٘طـ ٚ عّٕىطز زض ظٔیٙٝ ٔٙابثع اعلاعابتی ؾالأت    

ثٟساقتی زا٘كٍبٜ عّاْٛ پعقاىی وطٔابٖ ا٘جابْ      وبضوٙبٖزض 

 قس.

 ها د و روشموا
 ،ٔمغعیثٝ ضٚـ  تحّیّی ثٛز ٚ -ایٗ ٔغبِعٝ اظ ٘ٛ  تٛنیفی

ٖ ا٘جبْ ٌطـت. زض ایٗ ٔغبِعٝ وّیاٝ   1391زض ؾبَ  وبضوٙاب
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  1393، ثٟبض 1، قٕبضٜ 1ٔجّٝ آٔٛظـ ٚ ؾلأت جبٔعٝ، زٚضٜ 

ٔعبٚ٘اات ثٟساقااتی زا٘كااٍبٜ عّااْٛ پعقااىی وطٔاابٖ )ٔطوااع 

ٞاابی تبثعااٝ )ٔطاوااع ثٟساقاات  ثٟساقاات اؾااتبٖ( ٚ ٚاحااس 

یطجبٖ، قٟطؾتبٖ اضظٚئیٝ، ثبـت، ثطزؾیط، ضاثط، ضاٚض، ظض٘س، ؾا 

قٟطثبثه، وطٔبٖ ٚ وٛٞجٙبٖ( ٔاٛضز ثطضؾای لاطاض ٌطـتٙاس.     

ٝ ٌیطی زض ایاٗ ٔغبِعاٝ   ضٚـ ٕ٘ٛ٘ٝ ْ  ناٛضت  ثا قإبضی  تٕاب

 ٘فط ثٛز.   223قبُٔ 

 ٝ ای ٔحماك ؾابذتٝ ثاٛز    اثعاض ٌطزآٚضی اعلاعبت پطؾكاٙبٔ

ٝ     تطتیت یٗا ثٝ ای ٚ ٔاطٚضی ثاط    واٝ پاؽ اظ ٔغبِعاٝ وتبثرب٘ا

ٚضعیت ٍ٘طقی  زض ظٔیٙٝای ، پطؾكٙبٔٝقسٜ ا٘جبْٔغبِعبت 

زض اضتجبط ثب ٔٙابثع اعلاعابت ؾالأت     وبضوٙبٖٚ عّٕىطزی 

 یٔٛضزثطضؾا تٛؾظ ٔحممبٖ تٟیٝ ٚ تسٚیٗ قاس. ٔتؽیطٞابی   

َ  7ای زض لبِات  زض ایٗ ٔغبِعٝ قبُٔ ٔتؽیطٞبی ظٔیٙٝ  ؾاؤا

، ٚاحاس ٔحاُ   ؾابثمٝ وابض  )ؾٗ، جٙؽ، ٔیاعاٖ تحهایلات،   

 ٙ تط٘ات( ٚ  ذسٔت، قٟطؾتبٖ ٔحُ ذسٔت ٚ زؾتطؾی ثاٝ ای

َ  23پطؾكٙبٔٝ ٍ٘طـ ؾاٙجی قابُٔ    ٝ  پاٙ   ؾاؤا  یا زضجا

ِیىطت اظ وبٔلار ٔربِؿ تب وابٔلار ٔٛاـاك )ٍ٘اطـ ٘ؿاجت ثاٝ      

ٝ ، ٍ٘طـ ٘ؿجت ثٝ ؾؤاَ 10زیجیتبَ؛ٞبی ضؾب٘ٝ ٞابی  ضؾاب٘

ٝ ٚ ٍ٘طـ ٘ؿجت ثاٝ   ؾؤاَ 6قٙیساضی؛ -زیساضی ٞابی  ضؾاب٘

 ؾؤاَ 22( ٚ پطؾكٙبٔٝ ؾٙجف ضـتبض قبُٔ ؾؤاَ 7چبپی؛ 

ٝ ز پٙ  ِیىاطت اظ ذیّای وآ تاب ثؿایبض ظیابز جٟات         یا ضجا

َ  10زیجیتابَ؛ ٞابی  ضؾب٘ٝؾٙجف ضـتبض )اؾتفبزٜ اظ  ، ؾاؤا

ٚ اؾاتفبزٜ   ؾؤاَ 5قٙیساضی؛ -زیساضیٞبی ضؾب٘ٝاؾتفبزٜ اظ 

 5تاب   1واٝ ثاٝ تطتیات اظ    ( ثٛز ؾؤاَ 7چبپی؛ ٞبی ضؾب٘ٝاظ 

 ٌصاضی ٌطزیس٘س.اضظـ

زؾتٝ وّی ضؾاب٘ٝ   آٔٛظقی ثٝ ؾٝٞبی ضؾب٘ٝزض ایٗ ٔغبِعٝ 

، ٚثٍاابٜ، اتٛٔبؾاایٖٛ ازاضی، ٞاابزیجیتاابِی )ایٙتط٘اات، ؾاابیت

ٝ  ٞابی ایٕیُ، ثّٛتٛث، پیبٔه، ثابظی  ٞاب ٚ  زیای، ؾای ضایب٘ا

آٔٛظقی ٞبی قٙیساضی )ثط٘بٔٝ -(، زیساضیٞبی آٔٛظقیـیّٓ

تجّیؽابتی ٚ تیعضٞابی    ٞبیتّٛیعیٛ٘ی، پیبْ ٞبیضازیٛ، ٔؿتٙس

ٓ تّٛیعیٛ٘ی،  -ضازیٛیی ٗ  بی ٞا ـایّ ٚ ٞاب  تّٛیعیاٛ٘ی، ا٘یٕیكا

)وتابة، پٕفّات،    چبپیٞبی ضؾب٘ٝتّٛیعیٛ٘ی( ٚ  ٞبیوبضتٖٛ

، ضٚظ٘بٔٝ، پٛؾتط، تطاوت، تبثّٛٞابی  ٞبٔجلات عّٕی ٚ غٚض٘بَ

 ثٙسی ٌطزیس.  اعلا٘بت، ثٙط( تمؿیٓ

( پطؾكاٙبٔٝ، اظ ضٚـ  Validityجٟت تعییٗ اعتجبض عّٕای ) 

  ٛ بزٜ قاس. ثاسیٗ   ( اؾاتف Content Validity) یاعتجابض ٔحتا

عطیك وٝ زض تٟیٝ ؾؤالات ٔطتجظ ٚ ٔغبثك ثب ٔٛضاٛ  ٔاٛضز   

پػٚٞف اظ وتت، ٘كطیبت ٚ ٔمبلات ٔٛجٛز اؾاتفبزٜ ٌطزیاس.   

ضـع اقىبلات ٔحتاٛایی آٖ اظ ٘ظاط پابّ٘ی اظ     ٔٙظٛض ثٝؾپؽ 

 یـّٙابٚض زض آٔاٛظـ ٚ اضتمابء ؾالأت،     ٘ظاط  نابحت اؾبتیس 

. جٟات  آٔٛظقی، آٔابض ٚ اپیاسٔیِٛٛغی( وٕاه ٌطـتاٝ قاس     

ؾٙجف پبیبیی ٚ تجب٘ؽ زضٚ٘ی پطؾكٙبٔٝ اظ آظٔاٖٛ آِفابی   

(. ٔعیبض لضبٚت ثطای تحّیُ α;9/0وطٚ٘جبخ اؾتفبزٜ ٌطزیس )

 ثٛز.  ؾؤالاتزٞی ثٝ ، ٔیعاٖ پبؾدٞبزازٜ

، ثاٝ ؾاٝ   ؾاؤالات ٍ٘طـ ٚ عّٕىطز ثط اؾبؼ زضنس پبؾد ثٝ 

زضناس( ٚ   50-75زضناس(، ٔتٛؾاظ )   50ؾغ  ضعیؿ )ظیط

ثٙاسی ٌطزیاس. زأٙاٝ ٕ٘اطات     زضنس( ضتجٝ 75ذٛة )ثبلای 

 110تاب   22ٚ ٕ٘اطات عّٕىاطز ثایٗ     115تاب   23ٍ٘طـ اظ 

ٞبی ٔتؽیط ثٛز. جٟت ضعبیت اذلاق زض پػٚٞف اظ پطؾكٙبٔٝ

، ثاااسٖٚ شواااط ٘ااابْ ٚ ٔحطٔب٘اااٝ اؾاااتفبزٜ قاااس. واااس زاض

اججبضی  ٌٛ٘ٝ یچٞثب ضضبیت قرهی ٚ ثسٖٚ  وٙٙسٌبٖ قطوت

 قس٘س.ٚاضز ٔغبِعٝ 

ثاب اؾاتفبزٜ اظ    20ٚیاطایف    SPSSآٔبضی اـعاض ٘طْض زٞب زازٜ

ٞاابی تٛناایفی)ٔیبٍ٘یٗ، ا٘حااطاؾ ٔعیاابض ٚ زضنااس    آظٔااٖٛ

 ٞبی ـطاٚا٘ی( ٚ تحّیّی )ضطیت ٕٞجؿتٍی پیطؾٖٛ ٚ آظٖٔٛ

لاطاض ٌطـتٙاس.    ُیا ٚتحّٝ یا تجعزلیك ـیكط( ٔاٛضز   ٚ زٚ یوب

زض ٘ظاط   05/0ٞب وٕتط اظ  زاضی ثطای ٕٞٝ آظٖٔٛ ؾغ  ٔعٙی

 ٌطـتٝ قس.

 ها يافته
ثٟساقتی  وبضوٙبٖ٘فط اظ  223زض ثطضؾی ا٘جبْ قسٜ ثط ضٚی 

   ٖ ٞابی تبثعاٝ   قبؼُ زض ؾتبز ٔعبٚ٘ات ثٟساقاتی ٚ قٟطؾاتب

زا٘كٍبٜ عّْٛ پعقىی وطٔبٖ ٘كبٖ زاز واٝ ٔحاسٚزٜ ؾاٙی    

ثاب ٔیابٍ٘یٗ    21-52زض ٔغبِعاٝ   ٌبٖوٙٙسٞبی قطوتٕ٘ٛ٘ٝ

ٚ  13/40±33/7ؾبَ )ٔیبٍ٘یٗ ؾاٙی آلبیابٖ    3/8±27/37

ثااٛز. ؾااٙٛات ذااسٔتی  ؾاابَ( 57/35±52/8ٞااب زض ذااب٘ٓ

ثاااب ٔیااابٍ٘یٗ   1-29وٙٙاااسٌبٖ زض ٔغبِعاااٝ اظ  قاااطوت

 7/63ؾاابَ ٔتؽیااط ثااٛز ٚ اوخطیاات آٟ٘ااب ظٖ )  2/8±07/14

زضنااس(.  3/67زضنااس( ٚ زاضای ٔااسضن وبضقٙبؾاای ثٛز٘ااس)

ٞب زض ؾتبز ٔعبٚ٘ت ثٟساقاتی ٔكاؽَٛ   زضنس اظ ٕ٘ٛ٘ٝ 3/23

ـاطاز زض ؾاتبز ٔطاواع ثٟساقات     ثٛز٘اس ٚ ثمیاٝ ا   فٝیٚظ ا٘جبْ

زضنااس اظ  7/76ثٛز٘ااس. ٕٞچٙاایٗ  قاابؼُ ٞااب قٟطؾااتبٖ
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 ٚ ٕٞىبضاٖ آظازٜ نبزلی                                                                                                  ؾلأت اعلاعبت ٔٙبثع ٙٝیظٔ زض عّٕىطز ٚ ٍ٘طـ  

ٔاٛضز ٔغبِعاٝ ثاٝ ایٙتط٘ات زؾتطؾای زاقاتٙس.        یٞاب  ٕ٘ٛ٘ٝ

 (1)جسَٚ قٕبضٜ 
 

 در گريٌ  یا ىٍيزمفراياوی متغيرَبی  -1جديل شمبرٌ 

 مًردمطبلعٍ

 درصد فراياوی متغير

 4/35 79 ٔطز جٙؿیت

 7/63 142 ظٖ

 9/0 2 ؾدثسٖٚ پب 

ؾغ  

 تحهیلات

 1/3 7 زیپّٓ

 5/13 30 پّٓیز ـٛق

 3/67 150 وبضقٙبؾی

 4 9 وبضقٙبؾی اضقس

 4/9 21 زوتطی

 7/2 6 ثسٖٚ پبؾد 

زؾتطؾی 

 ثٝ ایٙتط٘ت

 7/76 171 زاضز

 8/10 24 ٘ساضز

 5/12 28 ثسٖٚ پبؾد

 

وٙٙاسٜ زض  آ٘بِیع آٔبضی ٘كبٖ زاز ٕ٘طٜ ٍ٘طـ اـاطاز قاطوت  

یااه اظ ٔتؽیطٞاابی ؾااٗ، جااٙؽ، ؾااغ   ثااب ٞاایچ ٔغبِعااٝ

زاضی ٘اساضز.  ضاثغاٝ آٔابضی ٔعٙای    ٚ ؾابثمٝ وابض   تحهایلات 

جٕعیت ٔتؽیطٞبی ب ث ٞب آظٔٛز٘یٕ٘طٜ عّٕىطز  ٗیث ٗیٕٞچٙ

 (2زاضی ٔكبٞسٜ ٘كس. )جسَٚ قٕبضٜ ضاثغٝ ٔعٙیقٙبذتی 

ٞب حبوی اظ آٖ اؾت وٝ ٔیبٍ٘یٗ ٕ٘طات ٍ٘اطـ  تحّیُ زازٜ

 ثبقس.  ٔی 79/90 ±18/10عبت ؾلأت ٘ؿجت ثٝ ٔٙبثع اعلا

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ٘فااط( اظ اـااطاز تحاات ٔغبِعااٝ زاضای ٍ٘ااطـ 3زضنااس ) 3/1

 95زضناس )  6/42٘فط( ٔتٛؾظ ٚ  125زضنس) 1/56ضعیؿ، 

٘فط( اـطاز زاضای ٍ٘طـ ٔخجت ثٛز٘س. ٔیبٍ٘یٗ ٕ٘طات عّٕىطز 

ٖ ٘ؿجت ثاٝ ٔٙابثع اعلاعابت ؾالأت زض      ثٟساقاتی   وبضوٙاب

٘فااط(  133زضنااس ) 9/61آٔااس.  ثااٝ زؾاات 47/14±36/59

٘فاط( ٔتٛؾااظ ٚ   80زضنااس ) 2/37زاضای عّٕىاطز ضاعیؿ،   

٘فط( عّٕىاطز ذاٛثی ٘ؿاجت ثاٝ ٔٙابثع       2زضنس ) 9/0ـمظ 

اعلاعبت ؾالأت زاقاتٙس. ثایٗ ٕ٘اطٜ ٍ٘اطـ اـاطاز تحات        

ٔغبِعٝ ٚ ٕ٘اطٜ عّٕىاطز ایكابٖ اضتجابط ٔخجات ٚ ٔؿاتمیٓ       

 (2َٚ قٕبضٜ (. )جس=P  ٚ308/0r<001/0ٔكبٞسٜ ٌطزیس )

ثٙاسی ٕ٘اطات ٍ٘اطـ ٚ عّٕىاطز     ٕٞچٙیٗ ٔیبٍ٘یٗ ٚ زؾتٝ

  ٝ ٞابی ٔرتّاؿ اعآ اظ    اـطاز تحت ٔغبِعٝ ثٝ تفىیاه ضؾاب٘

ٞابی چابپی   قٙیساضی ٚ ضؾب٘ٝ-ٞبی زیساضیزیجیتبَ، ضؾب٘ٝ

 3اثعاض آٔٛظقی زض حٛظٜ ؾلأت زض جسَٚ قإبضٜ   عٙٛاٖ ثٝ

ـ زٞاس واٝ ٚضاعیت ٍ٘اط    آٔسٜ اؾت ٚ ٘كبٖ ٔی ُیتفه ثٝ

وٙٙسٌبٖ زض ٔغبِعٝ ٘ؿجت ثٝ ٘ٛ  ضؾب٘ٝ ٘یع ٔتفابٚت  قطوت

ٝ (. P<001/0زاض ثٛز )آٔبضی ٘یع ٔعٙی اظ٘ظطٚ  ٝ  یعاٛض  ثا  وا

ٝ     5/26زضنس ٍ٘طـ ذٛة ) ٞابی  زضناس( ٘ؿاجت ثاٝ ضؾاب٘

  ٝ قاٙیساضی ٚ  -ٞابی زیاساضی  زیجیتبِی زض ٔمبیؿٝ ثاب ضؾاب٘

 قاٙیساضی -ٞابی زیاساضی  ضؾب٘ٝ وٝ یزضحبِچبپی وٕتط ثٛز، 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 جمعيت شىبختیبی متغيرَ ثرحستتحت مطبلعٍ  كبركىبنومرٌ وگرش ي عملكرد در  یثىد دستٍتًزیع فراياوی مطلق ي وسجی  -2جديل شمبرٌ 

 ای متغير زميىٍ

 جىسيت
سطح 

 داری معىی

 تحصيلات
سطح 

 داری معىی
 ٔطز

 تعساز)زضنس(

 ظٖ

 تعساز)زضنس(

 ظیط ِیؿب٘ؽ

 تعساز)زضنس(

 ِیؿب٘ؽ

 تعساز)زضنس(

 ثبلای ِیؿب٘ؽ

 تعساز)زضنس(

 2(4/1) 1(3/1) ضعیؿ ٍ٘طـ

458/0 

-- (2)3 -- 
 11(7/36) 90(60) 21(8/56) 84(2/59) 40(6/50) ٔتٛؾظ 129/0*

 19(3/63) 57(38) 16(2/43) 56(4/39) 38(1/48) ذٛة

 87(4/64) 45(7/57) ضعیؿ عّٕىطز
*298/0 

(7/65)23 (2/63)91 (3/53)16 
 14(7/46) 52(1/36) 11(4/31) 46(1/34) 33(3/42) ٔتٛؾظ 514/0*

 -- 1(7/0) 1(9/2) 2(5/1) -- ذٛة
 ثبقس ( ٔیFisher Exact Testٖٛ زلیك ـیكط )٘تبی  ٔطثٛط ثٝ آظٔ * 

 وًع رسبوٍ ثرحست مًردمطبلعٍدر گريٌ  وگرش ي عملكردومرٌ  یثىد دستٍتعييه ي مقبیسٍ فراياوی مطلق ي وسجی  -3جديل شمبرٌ 

 وًع رسبوٍ متغير
دامىٍ 

 ومرٌ
 ميبوگيه

اوحراف 

 معيبر

سطح  خًة متًسط ضعيف

 زضنس تعساز ضنسز تعساز زضنس تعساز داری معىی

 001/0 5/26 59 4/65 146 1/8 18 7/5 47/37  10-50 زیجیتبَ ٍ٘طـ

 4/48 108 9/48 109 7/2 6 4/3 98/24 6-30 قٙیساضی -زیساضی

 6/46 104 7/50 113 7/2 6 5/4 7/28  7-35 چبپی

 001/0 4/1 3 2/27 58 4/71 152 2/8 01/24 10-50 زیجیتبَ عّٕىطز

 5/6 14 4/54 117 1/39 84 2/4 17/14  5-25 ساضیقٙی -زیساضی

 3/8 18 1/39 84 6/52 113 9/4 41/21 7-35 چبپی
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  1393، ثٟبض 1، قٕبضٜ 1ٔجّٝ آٔٛظـ ٚ ؾلأت جبٔعٝ، زٚضٜ 

اذتهابل زازٜ   ثاٝ ذاٛز  ثیكتطیٗ زضنس ٍ٘اطـ ذاٛة ضا    

 ثٛز٘س.  

زض ثطضؾی آٔبضی ٚضعیت عّٕىطز اـطاز تحت ٔغبِعٝ ٘ؿجت 

ثٝ ٘ٛ  ضؾب٘ٝ ٔتفبٚت ثاٛز. عّیاطؼٓ ایٙىاٝ زضناس عّٕىاطز      

     ٝ ٞابی  ذٛة زض ٞط ؾٝ ٌطٜٚ ثؿایبض وآ ثاٛز ِٚای زض ضؾاب٘

-ٝزیجیتبَ زضنس عّٕىطز ضعیؿ ٘ؿجت ثاٝ زٚ ٌاطٜٚ ضؾاب٘   

 4/71ٞبی چبپی ثیكتط ثٛز )قٙیساضی ٚ ضؾب٘ٝ-ٞبی زیساضی

 ٝ ٞابی چابپی زض   زضنس(، ثٝ عجبضتی عّٕىطز ٘ؿجت ثٝ ضؾاب٘

وٙٙسٌبٖ ثٟتاط ثاٛز )ٌاطایف ثاٝ ؾإت اؾاتفبزٜ اظ       قطوت

آٔابضی ٘یاع    اظ٘ظطٞبی چبپی ثیكتط ثٛز( ٚ ایٗ اضتجبط ضؾب٘ٝ

 (.P<001/0زاض ثٛز )ٔعٙی

 بحث
ٖ ٝ ٍ٘طـ اوخاط  ثطضؾی ٘تبی  ٘كبٖ زاز و ثٟساقاتی   وبضوٙاب

تحت ٔغبِعٝ ٘ؿجت ثٝ ٔٙابثع اعلاعابت ؾالأت زض ؾاغ      

ٔتٛؾظ ٚ عّٕىطز آ٘بٖ زض ؾغ  ضعیؿ اؾت ٚ ثیٗ ٍ٘اطـ  

اـطاز تحت ٔغبِعٝ ثب عّٕىطز آ٘بٖ اضتجبط ٔخجات ٚ ٔؿاتمیٓ   

ثب اـعایف ٍ٘طـ، عّٕىطز اـاطاز ٘یاع    وٝ یعٛض ثٝٚجٛز زاضز، 

یبثس. ٞٓ ؾٛ ٛظقی اـعایف ٔیٞبی آٔ٘ؿجت ثٝ وبضثطز ضؾب٘ٝ

( ٘یاع  17٘ػاز ٚ ٕٞىبضاٖ )ثب ٘تیجٝ حبضط، زض ٔغبِعٝ ضؾِٛی

ٔٛضز ٔغبِعٝ اظ  یعّٕ ئتیٞآٌبٞی، ٍ٘طـ ٚ عّٕىطز اعضبی 

ٞبی آٔٛظقای زض حاس وآ اعالاْ قاس. ٕٞچٙایٗ زض       ضؾب٘ٝ

ٗ 2ظازٜ ٚ ٕٞىبضاٖ )ٔغبِعٝ ٟٔسی -آٚضی( ٔیعاٖ اؾتفبزٜ ـا

كٍبٜ عّْٛ پعقاىی ایالاْ زض حاس    ٞبی ٘ٛیٗ زض وبضوٙبٖ زا٘

 وبضوٙاابٖواآ اضظیاابثی ٌطزیااس. ثطضؾاای ٚضااعیت عّٕىااطز  

 عٙٛاٖ ثٝٞبی آٔٛظقی ثٟساقتی ٘ؿجت ثٝ وبضثطز ا٘ٛا  ضؾب٘ٝ

 ٝ -اثعاض آٔٛظقی زض ظٔیٙٝ اعلاعبت ؾلأت ٔجیٗ ِعْٚ ثط٘بٔا

-ؾبظی ٚ ایجبز ظیطؾابذت ضیعی آٔٛظقی ٚ ضطٚضت ـطًٞٙ

بٞی ٚ ٍ٘اطـ ٚ زض ٟ٘بیات   اـعایف آٌ ٔٙظٛض ثٝٞبی ٔٙبؾت 

 ثبقس.تؽییط ٔخجت عّٕىطز ٔی

زض  وٙٙسٌبٖ قطوتعجك ٘تبی  ٔغبِعٝ حبضط ٚضعیت ٍ٘طـ 

ٍ٘اطـ   وٝ یعٛض ثٝٔغبِعٝ ٘ؿجت ثٝ ٘ٛ  ضؾب٘ٝ ٔتفبٚت ثٛز؛ 

ٞبی چابپی ٚ  ٞبی زیجیتبِی ٘ؿجت ثٝ ضؾب٘ٝزض ظٔیٙٝ ضؾب٘ٝ

ثااٛز. ٕٞچٙاایٗ عّٕىااطز  تااط ؿیضااعقااٙیساضی  -زیااساضی

ٝ  سٌبٖوٙٙ قطوت ٞاب ٘یاع ٔتفابٚت ثاٛز؛     ٘ؿجت ثٝ ٘ٛ  ضؾاب٘

ضؼٓ ایٙىٝ زضنس عّٕىطز ذٛة زض ٞط ؾاٝ ٘اٛ  ضؾاب٘ٝ     عّی

ٞبی زیجیتابَ زضناس عّٕىاطز    ثؿیبض وٓ ثٛز، ِٚی زض ضؾب٘ٝ

ٝ   –ٞبی زیساضی٘ؿجت ثٝ زٚ ٌطٜٚ ضؾب٘ٝ -قاٙیساضی ٚ ضؾاب٘

   ٝ واٝ   یإِّّا ٗ یثا ای ٞبی چبپی ضعیؿ تاط ثاٛز. زض ٔغبِعا

ٚ ٕٞىابضاٖ زض ظٔیٙاٝ ٔٙابثع اعلاعابتی       Redmondتٛؾاظ 

ٍ یپٔطتجظ ثاب ضـتبضٞابی    تاب   2005زض ؾابَ   وٙٙاسٜ  یطیكا

ٞبی ا٘جبْ ٌطـت؛ ٘تبی  ٘كبٖ زاز وٝ ثٝ تطتیت ضؾب٘ٝ 2007

بثع اعلاعابت ـاطزی قابُٔ ذاب٘ٛازٜ، زٚؾاتبٖ،      چبپی ٚ ٔٙا 

ذسٔبت ٔٙابثع اناّی    زٞٙسٌبٖ اضائٝٞبی اجتٕبعی ٚ ؾبظٔبٖ

ای وااٝ تٛؾااظ (. زض ٔغبِعاا12ٝ) اعلاعاابت ؾاالأت ثٛز٘ااس

Seematter-Bagnoud  ٚ Santos-Eggimann   زض ثایٗ اـاطاز

زضنااس اظ  4ؾٛئیؿاای ا٘جاابْ ٌطـاات تٟٙااب     ؾاابَ وٟااٗ

وؿت اعلاعبت ٔطتجظ ثاب  اظ ایٙتط٘ت جٟت  وٙٙسٌبٖ قطوت

وطز٘اس  ٔٛضٛعبت ؾلأت ٚ ذسٔبت پیكٍیطی اؾاتفبزٜ ٔای  

٘تبی  ٔغبِعٝ حبضط ضا تأییس  یعٛضوّ ثٝٞب ( وٝ ایٗ یبـت18ٝ)

وٙس. زض ٔغبِعبتی وٝ زض ایطاٖ زض ظٔیٙٝ اؾتفبزٜ اظ ٔٙبثع ٔی

ٞبی ٞسؾ ٔرتّؿ ناٛضت ٌطـتاٝ   اعلاعبت ؾلأت زض ٌطٜٚ

ثیكاتطیٗ   عٙٛاٖ ثٝبٔٝ ٚ ٔجلات اؾت، تّٛیعیٖٛ، وتبة، ضٚظ٘

( واٝ  19،13،3تطیٗ ٔٙجع اعلاعبتی اعلاْ قاس٘س ) ٚ ٔحجٛة

 ٝااااٞبی ایٗ ٔغبِعبت ثب ٘تبی  ٔغبِعیبـتٝ

 حبضط ٞٓ ؾٛیی زاضز.

ٚ ٕٞىابضاٖ ثاط ضٚی عٕاْٛ     Dart٘تیجٝ ٔغبِعاٝ   وٝ یزضحبِ

جبٔعٝ زض اؾتطاِیب حبوی اظ آٖ اؾت واٝ اـاطاز ثاب ٚضاعیت     

ٙبثع ٔرتّؿ جٟات وؿات   بعی ٔتفبٚت اظ ٔالتهبزی ٚ اجتٕ

وٙٙاس ٚ  ٘یبظ ٔطتجظ ثاب ؾالأت اؾاتفبزٜ ٔای    اعلاعبت ٔٛضز

ایٙتط٘ت ٔٙجع اعلاعبتی ٔحجٛة زض ثیٗ جبٔعٝ زا٘كاٍبٞی ٚ  

عٕسٜ تٛؾاظ ایاٗ اـاطاز     عٛض ثٝاؾت وٝ  وطزُٜ یتحهاـطاز 

اـطاز ثاب   وٝ یزضنٛضتقٛز. جٟت وؿت اعلاعبت اؾتفبزٜ ٔی

ٕابعی ٔتٛؾاظ ٚ ضاعیؿ اظ ایٙتط٘ات     اجت-ٚضعیت التهبزی

 یااه ٔٙجااع اعلاعاابتی ؾاالأت وٕتااط اؾااتمجبَ  عٙااٛاٖ ثااٝ

 ٚ ٕٞىابضاٖ ٘یاع ٘كابٖ     Rogalska(. ٔغبِعاٝ  10وٙٙاس ) ٔی

 ٚ  ٔٙاابثع اعلاعاابتی   ٗیاعتٕاابزتط لبثااُ زاز وااٝ ثیكااتطیٗ 

ؾبظی زٚضاٖ وٛزوی، پعقىبٖ ٚ ٔترههایٗ  زض ظٔیٙٝ ایٕٗ

ثبقاٙس  ایٙتط٘ت ٔای  ػٜیٚ ثٝٞب ثٟساقتی ٚ زض ٔطتجٝ ثعس ضؾب٘ٝ

(16 ٝ  ای ثااب عٙااٛاٖ ٔٙاابثع اعلاعاابت   (. ٕٞچٙاایٗ ٔغبِعاا

ٚ  Hesseؾاالأت ٚ ؾااغ  اعتٕاابز ثااٝ ایااٗ ٔٙاابثع تٛؾااظ  
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 ٚ ٕٞىبضاٖ آظازٜ نبزلی                                                                                                  ؾلأت اعلاعبت ٔٙبثع ٙٝیظٔ زض عّٕىطز ٚ ٍ٘طـ  

زض ؾابَ   ٔتحسٜ بلاتیاثبلاتط زض  ؾبَ ٚ 18ٕٞىبضاٖ زض اـطاز 

ثب ٞسؾ ترٕیٗ ٘حٜٛ اؾتفبزٜ وُ وكٛض اظ   2003ٚ  2002

ٞب ٚ ٔٙبثع اعلاعبت ثٟساقتی ٚ ؾغ  اعتٕابز ثاٝ ایاٗ    ضؾب٘ٝ

     ٝ  ٞاابی ٔٙاابثع ا٘جاابْ قااس. ٘تاابی  ٘كاابٖ زاز وااٝ ضؾااب٘

آ٘لایٗ ثرهٛل ایٙتط٘ت ضؾاب٘ٝ تطجیحای اوخاط اـاطاز ثابِػ      

وتابة ثیكاتطیٗ وابضثطز زض     جبٔعٝ ثاٛز ٚ ثعاس اظ ایٙتط٘ات،   

ٔغبِعااٝ واابٞٛیی ٚ  (. ٘تاابی 9اعلاعاابت ؾاالأت زاقاات )

 اؾتفبزٜ پطؾتبضاٖ تحت ٔغبِعٝ ثٝ وٝ زاز ٕٞىبضاٖ ٘یع ٘كبٖ

ُ  ثابِیٙی  تهٕیٕبت زض چبپی وتت اظ زاقاتٙس ٚ   وٕای  تٕبیا

 زضیبـاات  ٕٞىاابضاٖ ذااٛز ضا ثیكااتط اظ ؾاابیط  اعلاعاابت

 (.20وطز٘س )ٔی

لاؾ ٘تبی  ایاٗ ٔغبِعابت ثاب ٔغبِعاٝ     اظ زلایُ احتٕبِی اذت 

ثٝ تفبٚت زض ٌطٜٚ ٞسؾ ٚ یب ٔمیبؼ ؾٙجف  تٛاٖ یٔحبضط 

تٛاٖ وبضثطز پابییٗ ٔٙابثع اعلاعابت    اقبضٜ وطز. اظ ؾٛیی ٔی

زیجیتبِی اظ لجیُ ایٙتط٘ت، ایٕیُ، اتٛٔبؾیٖٛ ٚ ؼیاطٜ ضا ثاٝ   

زلایااُ عااسْ ٚجااٛز ظیطؾاابذت ٔٙبؾاات، ٞعیٙااٝ ثاابلا،      

یٗ ٚ ٘جاٛز ٟٔابضت یاب اٍ٘یاعٜ     ، زؾتطؾای پابی  ٗییپاب  ؾطعت

اؾتفبزٜ زض ٌاطٜٚ ٞاسؾ زا٘ؿات. زض ٔغبِعاٝ ٟٔاسی ظازٜ ٚ      

ْ ٕٞىبضاٖ ٘یع عسْ تٛا٘بیی وبضوٙبٖ زض وابض ثاب    ٚ  اـعاضٞاب  ٘اط

ٞابی  چبِكی زض ظٔیٙٝ ـٙبٚضی عٙٛاٖ ثٝٞبی ٔٛجٛز ضا ثط٘بٔٝ

 (.2٘ٛیٗ ثیبٖ وطز )

ٞبی ایٗ پػٚٞف ٔخجت ثٛزٖ ٍ٘اطـ ثایف اظ   اظ زیٍط یبـتٝ

ٖ  قاطوت زضنس  90 زض ٔغبِعاٝ ٘ؿاجت ثاٝ ؾابیت      وٙٙاسٌب

ٞاابی عّااْٛ پعقااىی ٚ ٔعبٚ٘اات  ٚظاضت ثٟساقاات زا٘كااٍبٜ

ثبقاس. ٔغبِعاٝ   ٔٙبثع اعلاعبت ؾلأت ٔی عٙٛاٖ ثٝثٟساقتی 

Dutta-Bergman      ضؾاب٘ی  وٝ لبثّیات اعتٕابز ٔٙابثع اعالا

ضا زض  وٙٙااسٌبٖ ٔهااطؾٔااطتجظ ثااب ؾاالأت آ٘لایااٗ اظ زیااس 

ب ٔٛضز ٔمبیؿٝ ٚ اضظیابثی لاطاض زازٜ ثاٛز    آٔطیى ٔتحسٜ بلاتیا

ثبقس. اـطاز ثب ٚضعیت التهبزی اجتٕابعی  ٔؤیس ایٗ یبـتٝ ٔی

؛ ٔٙبثعی ذبل ٔب٘ٙس ٔٙابثع  ٔحٛض٘س ؾلأتتط وٝ وٕتط پبییٗ

ٞبی ٞبی ٔحّی ٚ قطوتٞبی ثیٕبضؾتبٖآ٘لایٗ ٚ ٚة ؾبیت

زا٘ؿااتٙس ٚ اـااطاز ثااب ٚضااعیت ثیٕااٝ ؾاالأت ضا ٔعتجااط ٔاای

ٞاابیی وااٝ ثیكااتط   تٕاابعی ثٟتااط ٚ ٌااطٜٚ  التهاابزی اج

ٞابی زا٘كاٍبٜ عّاْٛ    ٔحٛض٘اس ٔٙابثعی ٔب٘ٙاس ؾابیت     ؾلأت

ُ ٞبی ضؾٕی ٚ زِٚتای ضا  پعقىی ٚ ٚة ؾبیت ٖ یاعٕ لبثا  ٙاب

ٚ  Hesse(. ٕٞچٙایٗ ایاٗ ٘تیجاٝ زض ٔغبِعاٝ     21) زا٘ٙسٔی

ٞبی آ٘لایٗ ثرهٛل ایٙتط٘ت ضا اظ ضؾب٘ٝ وٝ ضؾب٘ٝ ٕٞىبضاٖ

(، 9) جبٔعاٝ ٔعطـای واطزٜ ثاٛز    تطجیحی اوخاط اـاطاز ثابِػ    

 ٕٞرٛا٘ی زاقت. 

وبض وٕتاط   ثبؾبثمٝ تط جٛاٖثٟساقتی  وبضوٙبٖضـت ا٘تظبض ٔی

ٚ تحهیلات ثبلاتط ٍ٘طـ ٚ عّٕىطز ثٟتطی ٘ؿجت ثٝ اـطاز ثب 

تط ٚ ؾبثمٝ وابض ثیكاتط زاقاتٝ ثبقاٙس. أاب      تحهیلات پبییٗ

ثطضؾی آٔبضی ٘كبٖ زاز ٕ٘طٜ ٍ٘طـ ٚ عّٕىطز اـاطاز تحات   

ای ؾٗ، جٙؽ، ؾغ  یه اظ ٔتؽیطٞبی ظٔیٙٝٔغبِعٝ ثب ٞیچ

زاضی ٘اساضز. زض  ضاثغاٝ آٔابضی ٔعٙای    تحهیلات ٚ ؾبثمٝ وبض

٘یااع Seematter-Bagnoud  ٚ Santos-Eggimannٔغبِعااٝ 

 ٔتؽیااط جااٙؽ ٚ ٔٙاابثع وؿاات     زاض ثاایٗتفاابٚت ٔعٙاای 

(. ٕٞچٙایٗ زض ٔغبِعاٝ   18اعلاعبت ؾلأت ٚجٛز ٘ساقت )

ٗ  22) نفسضی ٚ ٕٞىبضاٖ آٚضی ( وٝ ثٝ ثطضؾی احطثركای ـا

اعلاعبت زض ٘ظبْ ؾالأت اظ زیاس اؾابتیس ٔاساضن پعقاىی      

 ٞبی عّْٛ پعقاىی وكاٛض ٔاٛضز ثطضؾای لاطاض زازٜ      زا٘كٍبٜ

ٚ ؾابثمٝ   ثٛز ٔیبٖ ٍ٘طـ ٚ ٔتؽیطٞبی ـاطزی ؾاٗ، جاٙؽ   

 زاضی ٚجااٛز تااسضیؽ اـااطاز ٔااٛضز ٔغبِعااٝ ضاثغااٝ ٔعٙاای  

ٞبی ٔغبِعٝ حبضاط  ٘ساقت ٚ ایٗ ٘تبی  تمطیجبر ٕٞؿٛ ثب یبـتٝ

 اؾت. 

جبٔعاٝ زا٘كاٍبٞی ثرهاٛل     ـطز ٔٙحهطثٝثب تٛجٝ ثٝ ٘مف 

ٞابی  جبٔعٝ عّْٛ پعقىی زض ثبظؾبظی ٚ اضتمابی ظیطؾابذت  

اؾاات ( لاظْ 23) التهاابزی ٚ ثٟساقااتی جبٔعااٝ-اجتٕاابعی

ضؾب٘ی پعقىی ٚ ثٟساقتی اظ لجیاُ ؾابیت   ٞبی اعلا پبیٍبٜ

    ٜ ٞابی  ٚظاضت ثٟساقت زضٔابٖ ٚ آٔاٛظـ پعقاىی ٚ زا٘كاٍب

ٔترههیٗ آٔٛظـ ؾلأت زض وٙبض  ثب ٕٞىبضی طٔجٕٛعٝیظ

، واابضایی ٚ ٞاابثط٘بٔااٝانااحبة ضؾااب٘ٝ زض ـطآیٙااس عطاحاای  

( زض جٟت اضتمبء عّٕی ٚ اعتجبض ٔغبِات اضائاٝ   24) احطثركی

 تلاـ ٕ٘بیٙس.قسٜ 

    ٓ پاصیطی ٘تابی     عٕسٜ ٔحسٚزیت ایاٗ پاػٚٞف عاسْ تعٕای

ٝ ٔغبِعٝ حبضط ثٛز.  ٖ جبٔعاٝ ٔاٛضز ٔغبِعاٝ،     چطاوا  وبضوٙاب

-ثٟساقتی قبؼُ زض ؾتبز ٔطاوع ثٟساقت اؾتبٖ ٚ قٟطؾتبٖ

ٞاب زض ظٔیٙاٝ ٔٙابثع اعلاعابتی     ٞبی تبثعٝ ثٛز٘س ٚ ظیطؾبذت

ٌاطزز  قٛز. ثٙبثطایٗ پیكاٟٙبز ٔای  ٔی ٗیتأٔتٛؾظ ؾبظٔبٖ 

ای ٔكبثٝ ثب ٌطٜٚ ٞسؾ جبٔعٝ عٕٛٔی جٟت تعیایٗ  ٔغبِعٝ
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  1393، ثٟبض 1، قٕبضٜ 1ٔجّٝ آٔٛظـ ٚ ؾلأت جبٔعٝ، زٚضٜ 

ٚضعیت اؾتفبزٜ اظ ٔٙبثع اعلاعبت ؾلأت زض جبٔعٝ تسٚیٗ 

 ٚ اجطا ٌطزز.

 یریگ جهینت

ٖ  آٔسٜ زؾت ثٝزض ذبتٕٝ ثب تٛجٝ ثٝ ٘تبی    اظ ٔغبِعٝ وٝ ٘كاب

ٞب ٘ؿجت ثٝ ٔٙبثع اعلاعبت ؾلأت زض زاز ٍ٘طـ اوخط ٕ٘ٛ٘ٝ

ّٕىطز آٟ٘اب زض ؾاغ  ضاعیفی لاطاض زاضز.     ؾغ  ٔتٛؾظ ٚ ع

 اعلاعابت  اظ ٞاب ثاطای اؾاتفبزٜ   ظیطؾابذت  تاساضن  ضؼٓ یعّ

ٜ  ٕٞب٘ٙاس  ٚ  اعلاعابت  ـٙابٚضی  آٔٛظقای  ٞابی ثطٌاعاضی زٚض

ٝ وبضقٙبؾابٖ   ٞابی اعلاعابتی،  پبیٍبٜ جؿتجٛی  ٔٛضزٔغبِعا

ٞابی چابپی ٘ؿاجت ثاٝ زٚ     ٌطایف ثیكتطی ثٝ وبضثطز ضؾب٘ٝ

ٞابی زیجیتابِی   اضی ٚ ضؾب٘ٝقٙیس–ٞبی زیساضیٌطٜٚ ضؾب٘ٝ

أااطٚظٜ  وااٝ یزضحاابِزض وؿاات اعلاعاابت ؾاالأت زاقااتٙس. 

اؾتفبزٜ اظ اعلاعبت ؾلأت ثب ا٘تكبض ایٙتط٘ات، پیكاطـت زض   

    ٝ ای عّاآ پعقااىی اظ ضاٜ زٚض، ٚ تؽییااط زض پٛقااف ضؾااب٘

 ِاصا  (.9) چكإٍیطی تؽییاط واطزٜ اؾات     عاٛض  ثٝزیجیتبِی 

 

 زض جٟات اضتمابی  ٌطزز وٝ ٔساذلات آٔٛظقی پیكٟٙبز ٔی 

   ٝ -ٍ٘طـ ٚ عّٕىطز وبضقٙبؾبٖ ثٟساقتی ثاب ٔحٛضیات ضؾاب٘

ٞابی زیجیتاابَ عطاحاای ٚ اجااطا ٌااطزز ٚ اظ ؾااٛیی تمٛیاات  

ٞب اظ لجیاُ زض اذتیابض   أىب٘بت ٚ قطایظ ٔٛجٛز ٚ ظیطؾبذت

 ثٝ ٘ظطضطٚضی  بظیٔٛضز٘ یاـعاضٞب ٘طْٚ  اـعاض ؾرتلطاض زازٖ 

 ضؾس.  ٔی
 

 تشکر و قدردانی

تحاات  نااُ ثركاای اظ عااطق تحمیماابتی  ایااٗ ٔمبِااٝ حب 

ثٟساقاتی زا٘كاٍبٜ    وبضوٙبٖثطضؾی ٍ٘طـ ٚ عّٕىطز  عٙٛاٖ

 عّْٛ پعقاىی وطٔابٖ زض ظٔیٙاٝ ٔٙابثع اعلاعابتی ؾالأت      

ثاٝ واس    1391زض ؾبَ  وطٔبٖٔهٛة زا٘كٍبٜ عّْٛ پعقىی 

واٝ ثاب حٕبیات زا٘كاٍبٜ عّاْٛ پعقاىی       ثبقاس  ٔی 206/91

٘یٓ ٔطاتت ؾاپبؼ  زالاظْ ٔی ثط ذٛزاجطا قسٜ اؾت.  وطٔبٖ

ٚ تكىط ذٛز ضا اظ وّیٝ وؿب٘ی وٝ ثٝ ٞط ٘حٛ زض اجطای ایاٗ  

   ا٘س اثطاظ ٕ٘بییٓ.ٔغبِعٝ ٕٞىبضی ٚ ٔؿبعست وطزٜ
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Abstract 
Introduction: Using different media and information resources in the field of health is to 

achieve three key outcomes as; learning correct health information, change in attitudes related 

to health and creating new healthy behaviors. This study was performed to determine the atti-

tudes and performance of staff regarding health information resources in health centers of 

Kerman University of Medical Sciences.  

Materials and Methods: In this cross-sectional study, all health personnel working in Ker-

man University of Medical Sciences were evaluated during 2012-13 (N=223). Data collection 

tool was a researcher made questionnaire containing demographic characteristics, attitudes, 

and practices questionnaire (α=0.9). Scores of attitude and practice were categorized into 

three levels as; low (under 50%), moderate (50-75%) and good (over 75%). The data was ana-

lyzed using SPSS-20 statistical software by Chi-square and Pearson correlation.  

Results: In total, 42.6% of the study population had a positive attitude and 61.9% had a poor 

performance score. There was a positive correlation between attitude and practice scores 

(P<0.001). There was no significant association between attitude and practice scales with 

gender, age and work experience (P>0.05).  

Conclusions: Attitude of most study population regarding health information resources was 

in moderate level and their performance was weak. Therefore, it is suggested to design and 

implement educational interventions for more efficient use of health information resources 

among staff. 
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