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چکیده
ســابقه و هــدف: هــوش معنــوی کــه بــه موجــب آن فــرد در برابــر رویدادهــا و حــوادث زندگــی بینشــی عمیــق 
ــه اســت.  ــرار گرفت ــورد توجــه ق ــر م ــد و از ســختی و چالش هــای زندگــی نمی هراســد، در ســال های اخی می یاب
هــدف از پژوهــش حاضــر تعییــن اثربخشــی آمــوزش گروهــی بــه روش تحلیــل رفتــار متقابــل بــر افزایــش هــوش 

معنــوی زوجیــن شــهر اصفهــان بــود.
ــا  مــواد و روش هــا: پژوهــش حاضــر یــك مطالعــه نیمــه تجربــی از نــوع پیــش آزمون-پــس آزمــون همــراه ب
گــروه کنتــرل بــود کــه در بیــن زوجیــن ارجــاع داده شــده بــه شــوراهاي حــل اختــلاف شــهر اصفهــان انجــام 
گردیــد. نمونــه آمــاری ایــن پژوهــش شــامل 32 زوج بــود کــه بــه روش نمونه گیــری غیراحتمالــی در دســترس 
ــه صــورت تصادفــی در گروه هــای آزمایــش و کنتــرل قــرار گرفتنــد. ســپس گــروه آزمایــش،  انتخــاب شــده و ب
مداخــلات آموزشــی مربــوط بــه تحلیــل رفتــار متقابــل را در طــی 10 جلســه آموزشــی دریافــت نمودنــد. ابــزار 
مــورد اســتفاده در ایــن پژوهــش شــامل پرسشــنامه هــوش معنــوی کینــگ بــود. داده هــای جمــع آوری شــده بــه 

وســیله تحلیــل کواریانــس و توســط بســته نــرم  افــزاری SPSS20 مــورد تجزیــه و تحلیــل قــرار گرفــت.
ــش  ــه افزای ــل منجــر ب ــط متقاب ــل رواب ــوزش تحلی ــه آم ــره نشــان داد ک ــد متغی ــل چن ــج تحلی ــا: نتای یافته ه
معنــي دار مولفه هــای تفکــر وجــودی، انتقــادی و تولیــد معنــای شــخصی درگــروه آزمایــش در مقایســه بــا گــروه 

 .)P>0/001( کنتــرل در مرحلــه پــس آزمــون شــد
ــل، روش  ــاط متقاب ــل ارتب ــیوه تحلی ــه ش ــی ب ــاوره گروه ــه، مش ــن مطالع ــای ای ــق یافته ه ــری: طب نتیجه گی
مناســبی بــرای افزایــش هــوش معنــوی زوجیــن و در نهایــت افزایــش رضایتمنــدی آنــان می باشــد و می تــوان بــا 

آمــوزش آن بــه ارتقــاء کیفیــت معنویــت زوجیــن پرداخــت.
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مقدمه
اهمیــت و ضــرورت طــرح موضــوع معنویــت و مذهــب، بــه ویژه 
هــوش معنــوی، از جهــات مختلــف در عصــر جدیــد احســاس 
می شــود. یکــی از ایــن ضرورت هــا در عرصــه انســان شناســی، 
ــه  ــمندان ب ــدگاه دانش ــان از دی ــوی انس ــد معن ــه بع ــه ب توج
ویــژه کارشناســان ســازمان جهانــی بهداشــت اســت کــه اخیــراً 
ــوی  ــی و معن ــی، اجتماع ــتی، روان ــودی زیس ــان را موج انس
ضــرورت  می کنــد.  تعریــف   )Biopsy- chosociospiritual(
ــوی و  ــش معن ــاره کش ــور دوب ــوع ظه ــن موض ــر ای ــرح دیگ ط
ــرد آن در  ــان و کارب ــن تری از ایم ــتجوی درک روش ــز جس نی
زندگــی روزانــه اســت ]1[. پژوهــش دربــاره معنویــت امــروزه در 
رشــته های متنوعــی از قبیــل پزشــکی، روان شناســی، انســان 
شناســی، عصــب شناســی و علــوم شــناختی در حــال پیشــرفت 
اســت. مطالعــات جدیــد عصــب شناســان نشــان می دهــد، کــه 
برخــی کنش هــای مغــزی بــا تجربیــات معنــوی همــراه اســت، 
ــز،  ــمت های مغ ــی از قس ــت روی برخ ــه معنوی ــه ای ک ــه گون ب
ــب  ــش ل ــز بخ ــمت های مغ ــن قس ــی از ای ــذارد. یک ــر می گ اث

گیجگاهــی اســت کــه دقیقــاً پشــت ناحیــه گیجگاهی قــرار دارد 
ــد،  ــه خــدا« می نامن ــن بخــش را »منطق و عصــب شناســان ای
گفتگــوی دینــی از خــود گذشــتگی، فــداکاری، انســان دوســتی 

ــود ]2, 3[. ــدار می ش ــا در آن محــل پدی ــد اینه و مانن
Gardner )1999( مفهــوم هــوش معنــوی را در ابعــاد مختلفــی 

ــی  ــوم ترکیب ــرش مفه ــرار داد و پذی ــی ق ــد و بررس ــورد نق م
ــز  ــید ]Vaughan .]4 نی ــش کش ــه چال ــوش را ب ــت و ه معنوی
ــای  ــواع هوش ه ــوی یکــی از ان ــه هــوش معن ــد اســت ک معتق
ــد و  ــد رش ــتقل می توان ــور مس ــه ط ــه ب ــت ک ــه اس چندگان
توســعه یابــد ]5[. هــوش معنــوی نیازمنــد شــیوه های مختلــف 
ــا زندگــی در  شــناخت وحــدت زندگــی درونــی ذهــن و روح ب
ــیله  ــه وس ــد ب ــوی می توان ــوش معن ــت. ه ــتی اس ــای هس دنی
تــلاش، جســتجو و تمریــن پــرورش یابــد. King هــوش معنــوی 
را مجموعــه ای از قابلیت هــای ســازش روانــی مبتنــی بــر 
جنبه هــای غیــر مــادی و متعالــی واقعیــت می دانــد ]6[. 
ــی  ــوند، توانای ــته ش ــه کار بس ــا ب ــن قابلیت ه ــه ای ــی ک هنگام
ــار  ــی و کن ــر انتزاع ــایی، تفک ــئله گش ــرد مس ــه ف ــر ب منحص
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ــد. ــهیل می کنن ــدن را تس آم
بــر همیــن اســاس Zohar و Marshall معتقدنــد هــوش معنــوی 
موجــب می شــود کــه فــرد در برابــر رویدادهــا و حــوادث زندگی، 
ــا  ــد و ب ــی نترس ــختی های زندگ ــه و از س ــق یافت ــی عمی بینش
صبــر و تفکــر بــا آنهــا مقابلــه نمــوده و راه حل هــای منطقــی و 
انســانی بــرای آنهــا بیابــد ]Mc Sherry  .]3و همــکاران تاکیــد 
ــرد اســت  ــای ف ــای باوره ــوی زیربن ــوش معن ــه ه ــد ک می کنن
ــه ای  ــه گون ــر عملکــرد وی می شــود؛ ب کــه ســبب اثرگــذاری ب
ــد ]7[. در  ــدی می کن ــب بن ــی را قال ــی زندگ ــکل واقع ــه ش ک
واقــع هــوش معنــوی ظرفیتــی بــرای الهــام اســت و بــا شــهود 
و نگــرش کل نگــر بــه جهــان هســتی، در جســتجوی پاســخی 
ــنت ها و آداب  ــد س ــی و نق ــادی زندگ ــش های بنی ــرای پرس ب
ــد کــه  ــن باورن ــر ای و رســوم می باشــد.  Elkins و Cavendish ب
حــوزه هــوش معنــوی موجــب می شــود کــه انســان بــا ملایمــت 
و عطوفــت بیشــتری بــه مشــکلات نــگاه کنــد، تــلاش بیشــتری 
ــی را  ــختی های زندگ ــد، س ــته باش ــل داش ــن راه ح ــرای یافت ب
بهتــر تحمــل کنــد و بــه زندگــی خــود پویایــی و حرکــت دهــد 
]McGuire .]8 نیــز در ایــن بــاره معتقــد اســت هــوش معنــوی، 
توانایــی عمــل همــراه بــا آگاهــی و ترحــم را دارد؛ در عیــن حال 
کــه ســلامت و آرامــش درونــی و بیرونــی حفــظ می کنــد ]9[.
ــی انســانی اســت و  ــوش ذات ــك ه ــوی ی ــوش معن ــع ه در واق
ــن  ــه ای ــد، ب ــد کن ــد رش ــری می توان ــوش دیگ ــر ه ــد ه همانن
معنــا کــه می تــوان آن را توصیــف و انــدازه گیــری کــرد. 
ــود  ــی وج ــنجی perdio )2005(، چگونگ ــی س ــه آگاه موسس
ــی، بهــره هوشــی و هــوش فیزیکــی را  هــوش معنــوی، هیجان
ــه هــوش  ــه طــوری ک ــرم ترســیم نمــوده اســت، ب ــك ه در ی
ــان و در  ــوش در انس ــن ه ــا ارزش تری ــن و ب ــوی را بالاتری معن
ــن موسســه شــش مهــارت دل  ــرار داده اســت. ای راس هــرم ق
ســوزی بــرای دیگــران، احســاس ملکوتــی، خــرد ورزی، توانایــی 
گــوش دادن، تــوکل بــر خــدا، تعهــد و ایمــان را بــرای هــوش 

ــه اســت ]6[. ــوی در نظــر گرفت معن
همــان گونــه کــه اشــاره گردیــد هــوش معنــوی را هماننــد هــر 
ــرای  ــده ب ــه ش ــای ارائ ــد داد. از روش ه ــوان رش ــی می ت هوش
مولفه هــای مختلــف هوشــی و روان شــناختی رویکــرد تحلیــل 
رفتــار متقابــل می باشــد. نظریــه تحلیــل رفتــار متقابــل، 
ــات  ــخصیت و ارتباط ــاره ش ــگ درب ــم و هماهن ــه ای منظ نظری
ــکلی  ــی و ش ــه بالین ــه از تجرب ــه داده ک ــی ارائ ــای اجتماع پوی
از درمــان عقلانــی و عمــل گــرا اســتنتاج شــده اســت. دیــدگاه 
ــت  ــی اس ــام روان درمان ــك نظ ــاوره ای ی ــاط مح ــل ارتب تحلی
ــه  ــکلات روزان ــی، از مش ــلالات روان ــواع اخت ــان ان ــه در درم ک
ــه  ــورد شــخصیت ب ــق در م ــا روان پریشــی های عمی ــه ت گرفت

منظــور رشــد و تغییــر شــخصی بــه کار مــی رود. ایــن روش در 
ــردی و  ــن ف ــط بی ــراد، رواب ــه درک اف ــاز ب ــه نی ــی ک زمینه های

ــی را دارد ]10[. ــترین کارآی ــد بیش ــات باش ارتباط
در ایــن نظریــه مفاهیمــی ماننــد الگــوی حالــت نفســانی )والــد، 
بالــغ، کــودک(، روابــط متقابــل، نــوازش، پیــش نویــس زندگــی، 
ــتفاده  ــورد اس ــروی م ــود پی ــتقلال و خ ــی، اس ــای روان بازی ه
ــار  ــر رفت ــناخت و تغیی ــی آن ش ــدف نهای ــرد و ه ــرار می گی ق
ــی  ــی عقلان ــل روش ــار متقاب ــل رفت ــیوه تحلی ــت ]11[. ش اس
اســت کــه فــرد را در تجزیــه و تحلیــل و درک رفتــار خویــش و 
همیــن طــور در کســب آگاهــی و قبــول مســئولیت، بــا توجــه 
بــه آنچــه کــه در زمــان حــال اتفــاق می افتــد یــاری می دهــد 
ــاق  ــه اتف ــن روش در چهــار زمین ــر ای ]12[. تحلیــل مبتنــی ب
می افتــد: تحلیــل ســازه ای یــا تحلیــل شــخصیت فــرد، تحلیــل 
رفتــار متقابــل یــا تحلیــل رابطــه فــرد بــا دیگــری و روابــط بین 
ــرای  ــی کــه ب ــا تحلیــل روابــط پنهان افــراد، تحلیــل بازی هــا ی
فــرد دارای بــازده و نتیجــه اســت و تحلیــل نمایشــنامه و پیــش 
نویــس زندگــی یــا تحلیــل داســتان خــاص زندگــی فــرد کــه 
ــر  ــی درمانگ ــه اصل ــع وظیف ــی آن اســت. در واق ــر اصل او بازیگ
ــرای  ــی را ب ــه مهارت های ــت ک ــن روش، آن اس ــد از ای بهره من
ــه ســوی شــرایطی  ــا را ب ــه آنه ــد ک ــدان ایجــاد کن ــه من علاق
هدایــت نمایــد تــا بتواننــد روابــط خــود را تحلیــل و نتایــج آن 

را مشــاهده نماینــد ]13[.
Jarieis و همکارانــش در نتایــج پژوهــش خــود گــزارش کرده اند 

ــه  ــوزد ک ــرد می آم ــه ف ــی ب ــای ارتباط ــوزش مهارت ه ــه آم ک
ــه  ــد و فعالان ــه ده ــد و آن را ادام ــه باش ــر رابط ــه آغازگ چگون
بــه ســخنان طــرف رابطــه گــوش دهــد، افــکار و احساســاتش 
ــل را درک  ــد و احساســات طــرف مقاب ــراز کن ــه راحتــی اب را ب
کنــد ]14[. در انتهــا Murakami و همــکاران تاثیــر بلنــد مــدت 
آمــوزش تحلیــل رفتــار متقابــل را در زوج هــای متاهــل مــورد 
بررســی قــرار داده انــد، نتایــج پژوهــش آنهــا بیانگــر آن اســت 
کــه آمــوزش تحلیــل رفتــار متقابــل باعــث افزایــش شــادی و 
شــادکامی و در نتیجــه افزایــش رضایــت زناشــویی شــده اســت 

.]15[
از آنجــا کــه هــوش معنــوی بــا زندگــی درونــی ذهــن و نفــس 
و ارتبــاط آن بــا جهــان رابطــه داشــته و ظرفیــت فهــم عمیــق 
ــه  ــطوح چندگان ــه س ــبت ب ــش نس ــودی و بین ــوالات وج س
ــش  ــوزش و افزای ــن آم ــود، بنابرای ــامل می ش ــیاری را ش هوش
ــی و معنــوی  و رضایــت  ــه آگاهــی درون ــد منجــر ب آن می توان
ــرد شــده و در نظــر گرفتــن ایــن شــرایط، ضــرورت  ــی ف درون
ــد  ــی بای ــد. از طرف ــن می کن ــر را تبیی ــش حاض ــام پژوه انج
توجــه نمــود کــه در مطالعــات قبلــی، بــه تاثیــر تحلیــل رفتــار 
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متقابــل بــر هــوش معنــوی زوجیــن پرداختــه نشــده اســت. لــذا 
مســاله پژوهــش حاضــر ایــن اســت کــه آیــا آمــوزش تحلیــل 
ــن  ــوی زوجی ــوش معن ــش ه ــه افزای ــر ب ــل منج ــار متقاب رفت

می شــود؟

مواد و روش ها
روش پژوهــش حاضــر بــه دلیــل اســتفاده از روش نمونه گیــری 
غیراحتمالــی، نیمــه تجربــی از نــوع پیــش آزمــون، پــس 
آزمــون بــا گــروه کنتــرل بــود. جامعــه آمــاری ایــن پژوهــش را 
زوجیــن ارجــاع داده شــده بــه شــوراهاي حــل اختــلاف شــهر 
اصفهــان تشــکیل می دادنــد. نمونــه آمــاری ایــن تحقیــق 
ــه شــوراهای حــل  ــا مراجعــه ب ــود کــه ب متشــکل از 32 زوج ب
اختــلاف شــهر اصفهــان بــه روش نمونه گیــری غیــر احتمالــی 
ــد. ایــن 32 زوج در دو گــروه  در دســترس انتخــاب شــده بودن
ــدند )16 زوج در  ــارده ش ــادف گم ــه تص ــرل ب ــش و کنت آزمای
ــروه  ــپس گ ــرل(. س ــروه کنت ــش و 16 زوج در گ ــروه آزمای گ
ــه روش تحلیــل روابــط متقابــل  ــوط ب آزمایــش مداخــلات مرب
ــه  ــورت دو جلس ــه ص ــاعته ب ــك س ــه ی ــی 12 جلس را در ط
در هفتــه در مــدت 2 مــاه بــه صــورت گروهــی طبــق جــدول 
ــه  ــش ب ــلاق در پژوه ــت اخ ــت رعای ــد. جه ــت نمودن 1 دریاف
گــروه کنتــرل اطمینــان داده شــد کــه پــس از اتمــام فراینــد 
پژوهــش، آنــان نیــز ایــن مداخــلات را دریافــت خواهنــد نمــود.

ابــزار مــورد اســتفاده در پژوهــش، پرسشــنامه هــوش معنــوی 
 Spiritual Intelligence Self-Report Inventory(( کینــگ 
معنــوی  هــوش  ســنجش  راســتای  در  بــود.   )(SISRI

ــاخته  ــران س ــی در ای ــیاری حت ــای بس ــنامه ها و ابزاره پرسش
 King شــده اســت. در ایــن میــان پرسشــنامه هــوش معنــوی
ــا  ــیاری از پژوهش ه ــده و بس ــوردار ش ــتری برخ ــال بیش از اقب
ــا اســتفاده از ایــن ابــزار انجــام می گیــرد. پرسشــنامه هــوش  ب
 King توســط   2008 ســال  در    (SISRI)کینــگ معنــوی 
ــؤال  ــنامه دارای 24 س ــن پرسش ــد. ای ــاخته ش ــی و س طراح
ــد  ــادی، تولی ــاس تفکــر وجــودی انتق ــر مقی اســت و چهــار زی
ــیاری  ــت هش ــی و بســط حال ــی متعال ــای شــخصی، آگاه معن
ــرد در  ــر ف ــرات بالات ــد. نم ــرار می ده ــری ق ــورد اندازه گی را م
ایــن پرسشــنامه، نشــان گــر بهره منــدی وی از میــزان هــوش 
ــره  ــنامه نم ــن پرسش ــرش ای ــه ب ــت. نقط ــر اس ــوی بالات معن
ــرت  ــف لیک ــك طی ــن پرسشــنامه در ی ــوالات ای 48 اســت. س
ــره  ــم( نم ــیار موافق ــا بس ــم ت ــیار مخالف ــا 4 )از بس ــر ت از صف
ــوش  ــوالات پرسشــنامه ه ــذاری س ــره گ ــود. نم ــذاری می ش گ
معنــوی بــه شــکل مســتقیم اســت و تنهــا ســؤال 6 بــه صــورت 
معکــوس نمــره گــذاری می شــود. در نهایــت فــرد نمــره ای در 
ــی  ــی و پایای ــی آورد )6(. روای ــه دســت م ــا 96 ب ــر ت ــن صف بی
ــوب  ــری مطل ــاری و ذاک ــین چ ــط حس ــنامه توس ــن پرسش ای

ــت ]16[. ــده اس ــزارش ش گ

جدول 1: خلاصه جلسات آموزش تحلیل رفتار متقابل
شرح جلسهجلسات

فرآیند معارفه و آشنایی اعضای گروه، آشنایی با روش خود واقعی، سبك زندگی و خود آرمانی، ضرورت و اهمیت خود شناسی  در جلسه اول
تصمیم گیری شغلی و تحصیلی،کسب مهارت ها و فراگیری موضاعات روانشناختی و سایر تصمیمات مهم زندگی 

صحبت در مورد اولین بعد شخصیتي در تحلیل رفتار متقابل )من کودک(، اریك برن معتقد بود انسان ها از هر جنس، نژاد و قوم، جلسه دوم
فرهنگ و ملیت که باشند وجودشان شامل سه بعد می باشد سه بخشی که باهم رابطه دارند دو بخش از این ابعاد در اثر ارتباط 
با عوامل بیرونی و تربیت شکل می گیردو محتوای آنها کاملا انفعالی دریافت می شود و فرد برای شکل دهی آنها اراده و اختیاری 
از خود ندارند و نسبت به محتوی آن آگاهی ندارند و این دو بخش ناهشیار ما را شکل می دهند. جنس این ها ناآگاهی است و ما 
نسبت به آنها شعور و وقوف نداریم. با نشان دادن علایم، نشانه ها و راهنمای های زیادی وجود دارد که به ما کمك می کند تا این 
بخش از وجود خود را بشناسند و این سرنخ ها به شکل کلمات و جملات هستند یا به صورت غیر کلامی و افراد یاد می گیرند. هر 

قدر از ناهشیار به سمت هوشیار برویم، نقش نمادهای آگاهانه مانند کلام بیشتر و پررنگ تر می شود.
صحبت در مورد )من والد( حمایت کننده، کنترل کننده، سرزنش کننده، تغذیه کننده و رویدادهای ضبط شده در مغزجلسه سوم

صحبت درمورد »بالغ شخصیت و رشد بالغ«. آشنایی با فرآیند سازو کار این رشد، عوامل موثر، زیر ساخت ها و نحوه شکل دهی و جلسه چهارم
مدیریت آنها و نیز مبانی تصمیم گیری یا نظام ارزش ها، آشنایی با عشق بالغانه 

صحبت درمورد بیماري هاي شخصیت طرد، تسلط، آلودگي و ارائه راهکارهای برون رفت جلسه پنجم
بررسي چهار وضعیت زندگي جلسه ششم
بررسي انواع روابط موازي، متقاطع، پنهانجلسه هفتم

بررسي رابطه سالم و چگونگي رسیدن به آن، بررسي مفهوم “نوازش”جلسه هشتم
بررسي بازدارنده ها در رویکرد تحلیل رفتار متقابلجلسه نهم

بررسي سوق دهنده ها در رویکرد تحلیل رفتار متقابلجلسه دهم
بررسي مفهوم “ردیابي” و چگونگي انجام آن.جلسه یازدهم

بررسي شیوه هاي ابراز احساست و انجام پس آزمونجلسه دوازدهم
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ــل 5 و  ــول ازدواج حداق ــامل ط ــش ش ــه پژوه ــار ورود ب معی
ــا  ــم ت ــلات دیپل ــطح تحصی ــتن س ــال، داش ــر 10 س حداکث
لیســانس، داشــتن شــرایط ســنی )حداقــل 25 و حداکثــر 40 
ــای  ــود. معیاره ــش ب ــور در پژوه ــرای حض ــل ب ــال( و تمای س
خــروج نیــز شــامل غیبــت در جلســات آموزشــی و بــروز 
ــت  ــود. جهــت رعای ــه پیــش بینــی نشــده ب ــا حادث بیمــاری ی
ــه پژوهــش اطمینــان داده  ــراد نمون ــه اف اخــلاق در پژوهــش ب
ــد  ــی خواه ــه باق ــورت محرمان ــه ص ــا ب ــت آنه ــه هوی ــد ک ش
ــان داده  ــز اطمین ــرل نی ــروه کنت ــه گ ــن ب ــم چنی ــد و ه مان
ــه آموزشــی  ــد پژوهــش، مداخل ــام فراین ــس از اتم ــه پ شــد ک
تحلیــل رفتــار متقابــل را دریافــت خواهنــد کــرد. هــم چنیــن 
شــرح جلســات آموزشــی پژوهــش مــورد تاییــد کمیتــه اخــلاق 

ــت. ــرار گرف ــگاه ق دانش
ــطح  ــا در س ــل داده ه ــه و تحلی ــی و تجزی ــور بررس ــه منظ ب
آمــار توصیفــی از میانگیــن و انحــراف معیــار و در ســطح آمــار 
اســتنباطی از آزمــون تحلیــل کواریانــس چنــد و تــك متغیــره 

ــد. ــتفاده ش ــون( اس ــش آزم ــرات پی ــرل نم ــت کنت )جه

یافته ها
ــات  ــه در خصوصی ــل از مداخل ــش قب ــروه پژوه ــای گ نمونه ه
تــا  )دیپلــم  تحصیــلات  ســطح  نظیــر  جمعیت شــناختي 
لیســانس(، طــول ســال ازدواج )5 تــا 10 ســال( و دامنــه ســنی 
25 تــا 40 ســال همتاســازی شــدند. همچنیــن نتایــج آزمــون 
ــه  ــان داد ک ــك نش ــاپیرو- ویل ــمیرنف و ش ــروف- اس کلموگ

شــرط نرمــال بــودن توزیــع نمــرات جهــت اســتفاده از آزمــون 
.)P<0/05(ــت ــرار اس ــك برق ــای پارامتری ه

ــل  ــه حاص ــن نتیج ــون MANCOVA ای ــي داری آزم ــا معن ب
گردیــد کــه حداقــل بایــد یکــی از متغیرهــای وابســته )تفکــر 
ــی  ــی متعال ــای شــخصی، آگاه ــد معن ــادی، تولی وجــودی انتق
ــتقل  ــر مس ــه متغی ــر مداخل ــیاری( در اث ــت هوش ــط حال و بس
)آمــوزش تحلیــل رفتــار متقابــل( معنــي دار بــوده باشــد 
ــره  ــك متغی ــون ت ــج آزم ــی نتای ــه بررس ــذا ب )0P>/001(. ل
ــای  ــك از متغیره ــردد کدامی ــخص گ ــا مش ــد ت ــه ش پرداخت
ــخصی،  ــای ش ــد معن ــادی، تولی ــودی انتق ــر وج ــته )تفک وابس
ــوده  ــي دار ب ــیاری( معن ــت هوش ــط حال ــی و بس ــی متعال آگاه

ــدول 2(. ــت )ج اس
ــل  ــر مســتقل )تحلی ــوزش متغی ــج جــدول 3، آم ــه نتای ــا توجــه ب ب
روابــط متقابــل( توانســت منجــر بــه ایجــاد تفــاوت معنــي دار میانگین 
نمــرات متغیرهــای تفکــر وجــودی انتقــادی و تولیــد معنای شــخصی 
در مرحلــه پــس آزمــون در ســطح خطــای 0/05 گــردد. بــه عبارتــی 
ــای  ــرات متغیره ــن نم ــر، میانگی ــه گ ــای مداخل ــرل متغیره ــا کنت ب
ــت  ــط حال ــخصی و بس ــای ش ــد معن ــادی، تولی ــودی انتق ــر وج تفک
هوشــیاری بــا آمــوزش تحلیــل روابــط متقابــل افزایــش یافــت. مقــدار 
تاثیــر آمــوزش تحلیــل روابــط متقابــل بــر متغیرهــای تفکــر وجــودی 
ــود.  ــه ترتیــب 0/19 و 0/20 ب ــای شــخصی ب ــد معن ــادی و تولی انتق
ــای  ــرات متغیره ــد تغیی ــه 19 و 20 درص ــت ک ــدان معناس ــن ب ای
تفکــر وجــودی انتقــادی و تولیــد معنــای شــخصی توســط عضویــت 

ــود. ــن می ش ــی تبیی گروه

جدول 2: میانگین و انحراف معیار مولفه هوش معنوی و ابعاد آن در گروه های آزمایش و کنترل در مراحل پیش و پس آزمون

گروه کنترلگروه آزمایشمولفه ها

پس آزمونپیش آزمونپس آزمونپیش آزمون
2/38± 2/6912/37± 1/7612/44± 1/9215/51± 12/38هوش معنوی

1/18± 1/303/28± 0/693/18± 1/134/11± 3/16تفکر وجودی انتقادی
1/17± 1/183/31± 0/663/31± 1/034/31± 3/59تولید معنای شخصی

1/24± 1/202/91± 1/213/04± 1/253/25± 2/88آگاهی متعالی
1/19± 1/172/75± 0/792/89± 1/233/83± 2/73بسط حالت هوشیاری

اطلاعات در جدول به صورت میانگین ± انحراف معیار آمده است

جدول 3: نتایج تحلیل کواریانس تك متغیری

درجه مجموع مجذوراتمتغیرها
آزادی

میانگین 
سطح آماره Fمجذورات

توان اندازه اثرمعناداری
آزمون

12/6526/326/820/0020/190/90تفکر وجودی انتقادی
13/4926/747/420/0010/200/93تولید معنای شخصی

2/1421/070/670/5110/020/15آگاهی متعالی
3/7021/850/840/4720/030/22بسط حالت هوشیاری
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بحث
ــا  ــوزش ب ــر آم ــی تاثی ــر ارزیاب ــش حاض ــی پژوه ــدف اصل ه
اســتفاده از رویکــرد تحلیــل ارتبــاط متقابــل بــه صــورت 
ــج  ــود. نتای ــن ب ــوی زوجی ــوش معن ــش ه ــر افزای ــی ب گروه
پژوهــش نشــان داد کــه هــوش معنــوی زوجینــی کــه تحــت 
ــرار  ــی ق ــورت گروه ــه ص ــل ب ــار متقاب ــل رفت ــوزش تحلی آم
گرفته انــد در مرحلــه پــس آزمــون افزایــش یافــت. ایــن یافتــه 
ــه  ــر اینک ــی ب ــق Hansson & Lundblad  مبن ــج تحقی ــا نتای ب
ــی  ــه زوجین ــارض ب ــل تع ــی و ح ــای ارتباط ــوزش مهارت ه آم
ــود  ــث بهب ــتند، باع ــکل داش ــویی مش ــلات زناش ــه در تعام ک
روابــط زناشــویی زوجیــن و کاهــش تعارضــات و افزایــش 
ســلامت روان در آنهــا می گــردد، همســو بــود ]12[. همچنیــن 
بــا یافتــه هــای Murakami و همــکاران ]15[ و جــوادی و 

ــت. ــی داش ــکاران ]17[ همخوان هم
علــی پــور و همــکاران نیــز طــی مطالعــه ای گــزارش کردنــد که 
آمــوزش تحلیــل رفتــار متقابــل اثــر مثبــت در هــوش هیجانــی 
در دانشــجویان دارد. همچنیــن ایــن آمــوزش 7 عامــل از هــوش 
ــی )شــادی، تحمــل اســترس، خــود آگاهــی احساســی،  هیجان
تســت واقعیــت، کنتــرل تکانــه، انعطــاف پذیــری و ابــراز وجود( 
را تحــت تاثیــر قــرار داد. ولــی آمــوزش تحلیــل رفتــار متقابــل 
ــوش  ــر ه ــاس دیگ ــرده مقی ــر روی 8 خ ــق ب ــن تحقی در ای
ــه  ــج مطالع ــت ]10[. نتای ــي داری نداش ــر معن ــی تاثی هیجان
ــل و  ــار متقاب ــل رفت ــن تحلی ــه بی ــز نشــان داد ک Jaysowal نی

حــالات نفســانی در کارکنــان بانکــی و ســبك مدیریــت تعــارض 
آنهــا ارتبــاط وجــود دارد. همچنیــن طبــق یافته هــاي مطالعــه 
مذکــور کارکنــان در حالــت نفســانی کــودک از ســبك رقابــت 
و پیــروزی، در حالــت بالــغ از ســبك انطبــاق یافتــه و درحالــت 
ــبك  ــوان س ــه عن ــت« ب ــرد- باخ ــبك »ب ــد از س ــانی وال نفس

ــد ]18[. ــتفاده می کنن ــود اس ــارض خ ــت تع مدیری
ــار  ــل رفت ــه تحلی ــت ک ــان داش ــد اذع ــا بای ــن یافته ه در تبیی
ــوص  ــه خص ــط ب ــل رواب ــی تحلی ــوزش چگونگ ــا آم ــل ب متقاب
ــوه  ــا نح ــراد را ب ــه، اف ــع و نهفت ــل، متقاط ــط مکم ــواع رواب ان
ــراد را  ــی اف ــه عبارت ــد. ب ــنا می کن ــر آش ــاط مؤث ــراری ارتب برق
ــا  ــا ب ــد ت ــز می کن ــب مجه ــی مناس ــای ارتباط ــه مهارت ه ب
تشــخیص حــالات مــن خــود و دیگــران بــه ویــژه بــا توجــه بــه 
ــاط مناســب  ــد ارتب ــی، بتوانن ــر کلام ــی و غی ــرنخ های کلام س
مکملــی را برقــرار کننــد. بــه عــلاوه در ایــن شــیوه درمانــی بــا 
ــرد  ــل، ف ــد طــرف مقاب ــدن وال ــس ران ــای پ ــوزش تکنیك ه آم
را قــادر می کنــد در موقعیت هــای احتمالــی تعــارض زا بــا 
ــراری  ــرای برق ــرایط را ب ــرده و ش ــود، اداره ک ــغ خ ــارت بال نظ

ــد ]19[. ــم کن ــازنده فراه ــط س رواب

بــه اعتقــاد برخــي محققیــن  تحلیــل رفتــار متقابــل، یکــی از 
ــك  ــا کم ــه ب ــت ک ــناختی اس ــای روان ش ــن نظریه ه مؤثرتری
بــه حــل مشــکلات موجــود در روابــط انســانی بــه رونــد رو بــه 
رشــد شــادمانی در افــراد کمــك می کنــد ]20[. تغییــر نحــوه 
ــودی  ــاد وج ــن ابع ــر گرفت ــا در نظ ــی، ب ــه زندگ ــتن ب نگریس
خــود و دیگــران موجبــات دســتیابی بــه زندگــی بــا کیفیت تــر 
شــده و در نهایــت بــه کشــف راه جدیــدی از زندگــی سرشــار از 
شــادی و نشــاط منجــر می شــود ]21[. تحلیــل رفتــار متقابــل 
ــت از روان  ــرای مراقب ــب ب ــای مناس ــی از راه ه ــد یک می توان
ــی  ــادکامی در زندگ ــادی و ش ــاء ش ــرای ارتق ــر ب ــی مؤث و راه
افــراد متاهــل باشــد ]Mei .]15  طــی بررســی های خــود مبنــی 
ــزان  ــل و می ــار متقاب ــل رفت ــوزش تحلی ــن آم ــه بی ــر رابط ب
شــادکامی ایجــاد شــده در دانشــجویان، بــه ایــن نتیجــه دســت 
ــش  ــث افزای ــل باع ــار متقاب ــل رفت ــوزش تحلی ــه آم ــت ک یاف
ــن  ــود ]22[. همچنی ــجویان می ش ــادکامی در دانش ــزان ش می
مطالعــات Andromico نشــان داد کــه آمــوزش تحلیــل رفتــار 
ــه  ــن ب ــویی زوجی ــی زناش ــی در زندگ ــرات مثبت ــل تاثی متقاب
ــی  ــت از زندگ ــنودی و رضای ــات خش ــد و موجب ــاد می کن ایج

ــازد ]23[. ــم می س ــان را فراه آن
ــه  ــر نظری ــی تأثی ــدف بررس ــا ه ــی ب ــی پژوهش  Shulnik ط
تحلیــل رفتــار متقابــل و انــدازه  گیــری شــادکامی بیــن زوجیــن 
دریافــت کــه پــس از آمــوزش گروهــی ایــن رویکــرد بــه زنــان و 
مــردان متأهــل و انــدازه گیــری شــادکامی آنهــا قبــل و بعــد از 
آمــوزش، تفــاوت معنــي دار آمــاری وجــود داشــته، لذت منــدی 
ــد  ــش می یاب ــر افزای ــا یکدیگ ــاط ب ــا در ارتب ــی آنه و خودکفای
]18[.  در نهایــت یافته هــای Copeland و Borman هــم مبنــی 
بــر ســنجش تأثیــر آمــوزش گروهــی تحلیــل رفتــار متقابــل بــر 
ــل  ــود عوام ــث بهب ــن روش باع ــه ای ــان داد ک ــجویان نش دانش
ــن آمــوزش باعــث  ــا شــادکامی در آنهــا می شــود. ای مرتبــط ب
ــری را  ــدی بهت ــرل و کارآم ــذت، کنت ــجویان ل ــه دانش ــد ک ش

نســبت بــه قبــل از آمــوزش نشــان دهنــد ]24[.
ــان  ــمت های می ــدن قس ــل ش ــه کام ــر ب ــوی منج ــوش معن ه
ــن  ــه بی ــن از فاصل ــه گرفت ــرای پیش ــردی ب ــردی و درون ف ف
خویــش و دیگــران شــده و بــه طــرق مختلــف افزایــش مي یابــد. 
همچنیــن هــوش معنــوی گفتگــوي بیــن عقــل و احســاس را 
ــت  ــم مدیری ــورد عل ــوی در م ــد ]3[. هــوش معن آســان می کن
ــه  ــل خویشــتن اســت. همچنیــن ب خــود و مســئولیت در مقاب
توانایــی تشــخیص چیزهایــی کــه می توانیــم انجــام دهیــم یــا 
ــرد،  ــق آن حــل ک ــوان مشــکلات را از طری ــه می ت ــی ک راه های

.]5[ می پــردازد 
King  هــوش معنــوی را بــه عنــوان یــك خــود آگاهــی عمیــق 



اردشیری لردجانی و همکاران

41

ــاره  ــی درب ــور روز افزون ــه ط ــرد ب ــه ف ــد ک ــف می کن توصی
ابعــاد بدنــی، روحــی و روانــی آگاهــی پیــدا می کنــد. آمــوزش 
ــی و در  ــود آگاه ــش خ ــث افزای ــل باع ــار متقاب ــل رفت تحلی
ــور  ــان ط ــردد )6(. هم ــوی می گ ــوش معن ــش ه ــه افزای نتیج
کــه در بعضــی منابــع ذکــر شــده، هــوش معنــوی را می تــوان 
ــت  ــات و تقوی ــر هیجان ــه، تغیی ــف توج ــای مختل ــا تمرین ه ب
کــردن رفتارهــای اخلاقــی افزایــش داد. در ایــن فراینــد فــرد 
ــای  ــت رفتاره ــه، تقوی ــف توج ــای مختل ــا تمرین ه ــد ب می توان
ــود  ــوی خ ــوش معن ــا ه ــایر آموزش ه ــك س ــا کم ــه و ب بالغان
ــری  ــاي فک ــا و ناتواني ه ــر محدودیت ه ــد و ب ــش ده را افزای
ــا محدودیت هایــی همچــون  خــود فائــق آیــد. ایــن پژوهــش ب
محــدود بــودن نمونــه پژوهــش بــه یــك شــهر خــاص و عــدم 
بهره منــدی از شــیوه نمونه گیــری تصادفــی و کــم بــودن 

ــود. ــه پژوهــش مواجــه ب تعــداد نمون

نتیجه گیری
تقویــت هــوش معنــوی همانــا اطاعــت پذیــری بیشــتر از خدواند 

اســت، لــذا آمــوزش و رشــد آن باعــث بهبــود رفتــار اجتماعــی، 
ــران  ــوق دیگ ــت حق ــات و رعای ــف و احساس ــه عواط ــرام ب احت
ــود و  ــی خ ــخص در زندگ ــه ش ــزان ک ــر می ــه ه ــود. ب می ش
چگونگــی انجــام کارهــا، رضایــت خداونــد را بــه عنــوان مــلاک 
ــر اســاس دانــش،  ــرار داده و کارهــا و اعمــال خــود را ب خــود ق
آگاهــی و شــناخت انجــام دهــد و بــا اســتفاده از توانایــی تفکــر 
ــق را  ــری حقای ــك س ــل ی ــی کام ــد از بررس ــش، بع ــاد خوی نق
ــد.  ــروز ده ــری از خــود ب ــال هنجارمندت ــد اعم ــرد می توان بپذی
از طرفــی فــرد بــا افزایــش هــوش معنــوی می توانــد در مقابــل 
رفتــار نادرســت دیگــران صبــر و بردبــاری داشــته و یــك خــود 
بازبینــی نســبت بــه کارهــای روزانــه خــود در پایــان روز انجــام 

ــه هــای نادرســت را کنــار بگــذارد. داده و تجرب

تشكر و قدرداني
ایــن مقالــه برگرفتــه از پایــان نامــه کارشناســی ارشــد بــوده و 
ــر  بدیــن وســیله از شــرکت کننــدکان و اســاتید محتــرم تقدی

می گــردد.
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Abstract
Background and Objectives: One of the types of intelligences to which attention has 
been paid is the spiritual intelligence, which causes the person to find deep insight against 
life events and accidents and not be afraid of life difficulties and challenges. Therefore, the 
objective of the present study was to determine the effectiveness of group teaching via 
reciprocal behavior analysis on the increase of the couples' spiritual intelligence in the city 
of Isfahan, Iran.
Materials and Methods: The research method of the present study was semi-experimental 
in pretest posttest and with control group type due to lack of probable sampling. The 
statistical population of the current study included couples referred to dispute resolution 
councils in the city of Isfahan. The statistical sample included 32 couples selected through 
improbable available sampling method and put into experimental and control groups. 
Then, the experimental group received teaching interventions related to reciprocal 
behavior analysis in 10 teaching sessions, while the control group did not receive 
such teaching interventions. The applied instrument in this study was King's spiritual 
intelligence questionnaire. The collected data were analyzed via covariance analysis in 
SPSS 10 software.
Results: The results of multi-variable analysis showed that reciprocal relationship teaching 
could significantly increase the components of critical existential thinking and produce 
personal meaning in the experimental group compared to the control group at the posttest 
stage (P > 0.001). 
conclusions: According to the findings of this study, group consultation through 
reciprocal analysis is a suitable method to increase couples' spiritual intelligence and finally 
the increase of their satisfaction, which can improve couples' spiritual quality through 
teaching it.
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